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บทที่ 1  
บทนำ 

1. บทนำส่วนงาน 

 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ (School of Business and Communication Arts : BCA) เดิมชื่อ 
คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ (School of Management and Information Sciences : MIS) 
จัดตั้งขึ้นเป็นคณะวิชาลำดับที่ 12 ของมหาวิทยาลัยพะเยา เริ่มต้นก่อตั้งตามการเห็นชอบตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อ
วันที่ 20 มิถุนายน พ.ศ. 2538 ซึ่งให้มีการขยายโอกาสทางการศึกษาจากมหาวิทยาลัยนเรศวร มายังจังหวัดพะเยา 
โดยเป็นส่วนหนึ่งของสำนักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา ต่อมาเมื่อวันที่  
28 มีนาคม พ.ศ. 2547 ได้มีคำสั่งมหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา ที่ 040/2546 ให้แยกออกมา
จัดตั้งเป็นกลุ่มวิชาวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ และเปลี่ยนชื่อเป็นสำนักวิชาวิทยาการจัดการและ
สารสนเทศศาสตร์ เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2547 ต่อมา มหาวิทยาลัยนเรศวร วิทยาเขตสารสนเทศพะเยา  
ได้เปลี่ยนชื่อเป็น มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 และได้รับการยกฐานะเป็น
มหาวิทยาลัยพะเยา เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 สำนักวิชาวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์  
จึงได้เปลี่ยนเป็นคณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2553 เป็นต้นมา และได้มี
การเปลี่ยนชื่อคณะ เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2563 ตามประชุมสภามหาวิทยาลัยพะเยา คราวประชุมครั้งที่ 6/2563  
ในการเปลี่ยนชื่อคณะเป็น “คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์” มีการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 
ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก ทั้งหมด 12 หลักสูตร คณะฯ มุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการ
บริหารจัดการ เช่น ระบบบันทึกภาระงานที่ใช้ในการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรทั้งสายวิชาการ และสาย
สนับสนุน และระบบบริหารจัดการการฝึกงานและปฏิบัติสหกิจศึกษาสำหรับนิสิตของคณะฯ  นอกจากนี้   
คณะฯ ยังมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาบัณฑิตให้มีความเป็นเลิศในด้านการเป็นผู้ประกอบการและนักสื่อสาร  
รวมถึง ยกระดับคุณภาพองค์กรให้ได้รับการรับรองในมาตรฐานสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) ต่อไป 

1.1 เป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 
 การกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก สู่ความสำเร็จ ของมหาวิทยาลัยพะเยา  
ได้กำหนดเป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ผลิตกำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 
2. วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
3. บริการวิชาการด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 
4. ทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย  
5. บริหารจัดการทันสมัยมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
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1.2 เป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลักของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 
ด้านการกำหนดเป้าหมายสู่ความสำเร็จ คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

ได้กำหนดเป้าหมายของการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก 5 ด้าน 
1. ผลิตกำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 
2. วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
3. บริการวิชาการด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 
4. ทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย  
5. บริหารจัดการทันสมัยมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

1.3 หลักสูตรและบริการ 
 ปีการศึกษา 2568 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาได้มีหลักสูตรที่ทำการ
จัดการเรียนการสอน จำนวน 12 หลักสูตร แบ่งเป็นหลักสูตรในระดับปริญญาตรี จำนวน 8 หลักสูตร ระดับ
ปริญญาโท จำนวน 2 หลักสูตร และหลักสูตรระดับปริญญาเอก 2 หลักสูตร โดยมีรายชื่อหลักสูตร ดังต่อไปนี้   
 1) หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร  
 2) หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารสื่อใหม่ 
 3) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงินและการลงทุน  
 4) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ  
 5) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดดิจิทัล  
 6) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
 7) หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 
 8) หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต 
 9) หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 10) หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
 11) หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
 12) หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
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1.4 บริการของคณะและแนวทางการให้บริการ 
ตารางท่ี 1.1 บริการของคณะ และแนวทางการให้บริการ 

การให้บริการ ความสำคัญต่อความสำเร็จ กลไกการส่งมอบ 
1. ด้านการจัดการศึกษา 12 หลักสูตร  
ระดับปริญญาตรี 8 หลักสูตร 
1) บธ.บ. การจัดการธุรกิจ 
2) บธ.บ. การตลาดดิจิทัล 
3) บธ.บ. การเงินและการลงทุน 
4) บช.บ. การบัญชี 
5) ศ.ม. เศรษฐศาสตร์ 
6) ศศ.บ. การท่องเที่ยวและการโรงแรม 
7) นศ.บ. การสื่อสารสื่อใหม่ 
8) นศ.บ. การจัดการการสื่อสาร 

1) ผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตาม
มาตรฐานวิชาชีพ สามารถเรียนรู้
ตลอดชีวิต มีทักษะความเป็น
ผู้ประกอบการและการสื่อสาร 
 
 
 
 

1) การจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานการจัดการเรียนการสอน 
บูรณาการกับการวิจัย และบริการวิชาการ 
2) การจัดการเรียนการสอนในห้องปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะจาก
การปฏิบัติจริง 
3) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และฝึกสหกิจศึกษาเพ่ือสะสม
ประสบการณ ์ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

ระดับบัณฑิตศึกษา 4 หลักสูตร 
ระดับปริญญาโท 2 หลักสูตร 
1) บธ.ม. บริหารธุรกิจ 
2) ศศ.ม. การจัดการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

ผลิตมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิตท่ีมี
คุณลักษณะสอดคล้องกับมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(TQF) และตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองผ่านการทำโครงการ งานวิจัยระดับ
ปริญญาโท และปริญญาเอก 

ระดับปริญญาเอก 2 หลักสูตร 
1) ปร.ด. บริหารธุรกิจ 
2) ปร.ด. การจัดการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 

2. ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  
1) การสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้านธุรกิจและการ
สื่อสาร 

1) ผลิตผลงานวิจัยสู่นวัตกรรม และ
ยกระดับคุณภาพของชุมชน 
2) ผลิตผลงานเพ่ือการตีพิมพ์และ
เผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ 

- ดำเนินการวิจัยตามมาตรฐานและเงื่อนไขของแหล่งทุนวิจัยทั้ง
ภายในและภายนอก 
- การตีพิมพ์และเผยแพร่ผลงานวิชาการท้ังระดับชาติและนานาชาติ 
- การนำนวัตกรรมขับเคลื่อนการยกระดับชุมชน 



4 
 

การให้บริการ ความสำคัญต่อความสำเร็จ กลไกการส่งมอบ 
3. ด้านการบริการวิชาการ  
1) การบริการวิชาการท่ีไม่แสวงหารายได้ 
 

1) ยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม 
 

- การถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการบริหาร การจัดการ การท่องเที่ยว 
การตลาด การบัญชี การเงิน เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร (ชุมชน/
สังคม/วิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการ) 

 

2. ปรัชญา/ปณิธาน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/ค่านิยมองค์กร 

ปรัชญามหาวิทยาลัยพะเยา ปญฺญาชีวี เสฏฐชีวี นาม (ปัญญาชีวี เสฏฐะชีวี นาม) "ดำรงชีวิตด้วยปัญญาประเสริฐท่ีสุด" 
(A Life of Wisdom Is the Most Wondrous of All) 

ปณิธานมหาวิทยาลัยพะเยา ปัญญาเพ่ือความเข้มแข็งของชุมชน  
(Wisdom for Community Empowerment) 

วิสัยทัศน์คณะฯ “องค์กรชั้นนำในการสร้างผู้ประกอบการและนักสื่อสารสู่สากล”  
พันธกิจคณะฯ 
 

คณะฯ ได้กำหนดเป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก 5 ด้าน ประกอบด้วย 
1) ผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามมาตรฐานวิชาชีพ สามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะความเป็นผู้ประกอบการและการ
สื่อสารแบบมืออาชีพ  
2) พัฒนานิสิตให้มีความพร้อมด้านสุขภาวะ บุคลิกภาพ และสุนทรียภาพ ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
3) ผลิตผลงานวิจัยสู่นวัตกรรม และยกระดับคุณภาพของชุมชนสู่สากล  
4) ให้บริการวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม  
5) ยกระดับคุณภาพการบริหารองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

ค่านิยมองค์กร UP BCA มาจาก Unity and Professionalism in Business and Communication Arts 
วัฒนธรรมองค์กร ขับเคลื่อนพันธกิจและวิสัยทัศน์ด้วยการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
สมรรถนะหลัก 1) การผลิตบัณฑิตที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงสู่อนาคต 

2) การผลิตงานวิจัยและบริการวิชาการ เพ่ือยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิตของชุมชนและสังคม 
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ภาพที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมร่วม สมรรถนะหลักและอัตลักษณ์บัณฑิต  
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 
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3. การให้บริการ  
3.1 ผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ได้กำหนดผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังตารางต่อไปนี้   
ตารางท่ี 1.2 ประเภทผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความต้องการและความคาดหวัง 

ประเภท ความต้องการและความคาดหวัง 
1. ผู้เรียน 
1.1 ศิษย์ปัจจุบัน (นิสิตระดับปริญญาตรี 
และระดับบัณฑิตศึกษา  

เมื่อสำเร็จการศึกษาได้รับความรู้ มีความสามารถพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน และสามารถนำองค์ความรู้ 
ไปประกอบวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ลูกค้ากลุ่มอ่ืน 
2.1 ลูกค้าในอนาคต (นักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายและนักเรียนสายอาชีวศึกษา) 

ได้รับข้อมูลข่าวสาร/จบการศึกษาตรงเวลา/การศึกษาท่ีมีคุณภาพ/มีงานทำหลังจากสำเร็จการศึกษา/ 
มีชีวิตความเป็นอยู่ในคณะฯ ร่วมกันอย่างมีความสุข/ คณะฯ เอาใจใส่นิสิตในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 

2.2 ลูกค้าในอดีต (ศิษย์เก่า) การมีส่วนร่วมในการพัฒนาคณะด้านวิชาการ ด้านการเรียน และฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
3. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
3.1 แหล่งทุนวิจัย คุณภาพของผลงานวิจัย/การนำผลงานไปใช้ประโยชน์ 
3.2 แหล่งทุนบริการวิชาการ คุณภาพของการบริการวิชาการ/การนำความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ 
3.3 ผู้ปกครอง ได้รับข้อมูลข่าวสาร/จบการศึกษาตรงเวลา/การศึกษาท่ีมีคุณภาพ/อาจารย์ถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการอย่างเต็ม

ความสามารถ/บุคลากรภายในคณะฯ มีจิตใจดี มีเมตตา และให้ความรักกับนักเรียนด้วยความจริงใจ/ด้านอาคาร
สถานที่และสิ่งแวดล้อมที่ดี 

3.4 คู่ความร่วมมือ (MOU) พัฒนาหลักสูตร และทักษะของผู้เรียนให้ตรงกับความต้องการของคู่ความร่วมมือ 
3.5 ผู้ใช้บัณฑิต พัฒนาหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
3.6 ผู้ใช้ประโยชน์จากงานบริการวิชาการ การดำเนินงานที่ตรงตามความต้องการของชุมชน เกิดผลกระทบเชิงบวกจากการดำเนินโครงการบริการวิชาการท่ี

ส่งเสริม และพัฒนาพ้ืนที่ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ยกระดับคุณภาพชีวิต และความเป็นอยู่ของคน
ในพ้ืนที่ 

3.7 ผู้ที่ต้องการพัฒนาความรู้และทักษะ 
(Up-skill, Re-skill) 

พัฒนาหลักสูตร pre-degree หรือ non-degree ให้ตรงกับความต้องการของศิษย์ปัจจุบัน ลูกค้าอนาคต และผู้ที่
ต้องการ up-skills และ re-skills ภายนอก 
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ตารางท่ี 1.3 ผู้ส่งมอบ และคู่ความร่วมมือ 

ผู้ส่งมอบ บทบาท ข้อกำหนดที่สำคัญ วิธีการสื่อสาร 
ผู้ส่งมอบ 
บริษัท ห้าง ร้าน จัดหาพัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ที่มีคุณภาพเพ่ือ

ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน และการ
ปฏิบัติงาน 

- สินค้ามีมาตรฐาน ตามที่กำหนดไว้ในสัญญา/
ข้อกำหนด 
- ส่งมอบตรงตามระยะเวลา 
- การเบิกจ่ายถูกต้องตามระเบียบ 
- การบำรุงรักษาตามแผน 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- ช่องทาง Online (E-Mail 
Line) 
- ติดต่อโดยตรง (พบเจอ) 

คู่ความร่วมมือ 
แหล่งฝึกงาน/สหกิจศึกษา 
(เป็นทางการและไม่ เป็น
ทางการ) 

เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้กับนิสิต - สร้างประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจริง
ให้กับนิสิต 

- MoU 
- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- ช่องทาง Online (E-Mail, 
VDO Conference) 
- ติดต่อโดยตรง /การประชุม 

สถาบันการศึกษา (ในและ
ต่างประเทศ)  
(เป็นทางการ) 

- การจัดการเรียนการสอน 
- การจัดกิจกรรมร่วมกัน 
- แลกเปลี่ยนบุคลากรและนิสิต 
- ร่วมกันพัฒนางานวิจัย และบริการวิชาการ 

- การแลกเปลี่ยนทางวิชาการ 
- การเสริมสร้างสมรรถนะและประสบการณ์
ให้กับนิสิต 
- ยกระดับคุณภาพงานวิจัยและบริการวิชาการ 
บู รณาการองค์ความรู้ที่ หลากหลายและ
กว้างขวาง 

ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร /
วิสาหกิจชุมชน/ชุมชน (รัฐ/
เอกชน) 
(ไม่เป็นทางการ) 

- ร่วมกันกำหนดประเด็นการวิจัยและพัฒนา 
- ร่วมกันพัฒนางานวิจัย 
- ความต้องการในการพัฒนาและยกระดับ
ศักยภาพผ่านการอบรม 

- กำหนดประเด็นในการวิจัย และบริการ
วิชาการที่สามารถยกระดับคุณภาพชีวิต ความ
เป็นอยู่ของชุมชนและสังคมได้ 
- ยกระดับคุณภาพงานวิจัย 

- หนังสือราชการ 
- โทรศัพท์ 
- ช่ อ งท า ง  Online (E-Mail, 
VDO Conference) 
- ติดต่อโดยตรง /การประชุม 
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4. ข้อมูลบุคลากร        
4.1 พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มีบุคลากรสายวิชาการ จำนวนทั้งสิ้น 59 คน ประกอบไปด้วย ผู้ที่มี
ตำแหน่งอาจารย์ จำนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 69.49 และผู้ที่มีตำแหน่งทางวิชาการในระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
จำนวน 16 คน ร้อยละ 27.11 รองศาสตราจารย์ จำนวน 2 คน ร้อยละ 3.38  

 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มีเป้าหมายในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาอาจารย์ให้ใช้ความรู้และ 
ใช้ทักษะที่หลากหลายในการสอนเพ่ือการพัฒนาผู้เรียนตามทักษะศตวรรษที่ 21 พัฒนากรอบมาตรฐานวิชาชีพ
อาจารย์ด้านการสอนของมหาวิทยาลัยพะเยา (UP Professional Standard Framework, UP-PSF) ส่งเสริม
จัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย สร้างความรักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา  
มีระบบการยกย่องหรือประกาศเกียรติคุณแก่อาจารย์ และการให้แรงจูงใจแก่อาจารย์ที่ได้รับตำแหน่งทางวิชาการ 

ตารางท่ี 1.4 จำนวนตำแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ 

สายวิชาการ (สาขาวิชา) 
จำนวน  
(คน) 

วุฒิการศึกษา  
(ระดับปริญญา) 

ตำแหน่งทางวิชาการ 

(ตรี) (โท) (เอก) อ. ผศ. รศ. ศ. 
ระดับปริญญาตรี 
  1) บธ.บ. (การจัดการธุรกิจ) 8 - 2 6 6 2 - - 
  2) บธ.บ. (การตลาดดิจิทัล) 5 - 4 1 4 1 - - 
  3) บธ.บ. (การเงินและการลงทุน) 4 - 1 3 2 1 1 - 
  4) บช.บ. (การบัญชี) 9 1 4 4 7 2 - - 
  5) ศ.บ. (เศรษฐศาสตร์) 8 - 3 5 2 6 - - 
  6) ศศ.บ. (การท่องเที่ยวและการโรงแรม)  11 - - 11 9 2 - - 
  7) นศ.บ. (การสื่อสารสื่อใหม่) 8 - 3 5 5 2 1 - 
  8) นศ.บ. (การจัดการการสื่อสาร)  6 - 4 2 6 - - - 

รวม 59 1 21 37 41 16 2 - 
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4.2 พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มีบุคลากรสายสนับสนุน จำนวนทั้งสิ้น 16 คน ประกอบไปด้วย  

ผู้ที่มีตำแหน่งพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จำนวนทั้งหมด 15 คน คิดเป็นร้อยละ 93.75 ลูกจ้าง
ชั่วคราว จำนวนทั้งหมด 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มีเป้าหมายในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาพนักงานสายสนับสนุน  
ให้มีคุณภาพ มีทัศนคติที่ดี และมีความภาคภูมิใจในองค์กร มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับ
มอบหมาย และได้รับการอบรมพัฒนาตามความก้าวหน้าตามสายงาน  
ตารางท่ี 1.5 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน 

งาน 

ประเภท วุฒิการศึกษา  
(ระดับปริญญา) 

ตำแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะ 

พนง. 
มหาวิทยาลัย 

ลูกจ้าง 
คณะฯ 

(ตรี) (โท) (เอก) ปฏิบัติการ 
ชำนาญ

การ 
ชำนาญ

การพิเศษ 
เชี่ยวชาญ 

งานบริหารทั่วไป 
- บุคลากร 1 - 1 

 
- 1 - - - 

- นักวิชาการเงิน
และบัญช ี

1 - 
 

1 - 1 - - - 

- นักวิชาการพัสด ุ 1 - 
 

1 - 1 - - - 
- นักวิชาการ
คอมพิวเตอร ์

1 - 1  - 1 - - - 

- เจ้าหน้าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

1 -  1 - 1 - - - 

งานวิชาการ 
- นักวิชาการศึกษา 5 1 4 2 - 6 - - - 
- เจ้าหน้าท่ี
บริหารงานท่ัวไป 

- 1 1 - - 1 - - - 

งานแผนงาน 
- นักวิชาการศึกษา 3 - 2 1  3 - - - 
- นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

1 - 1 - - 1 - - - 

รวม 16 10 6 - 16 - - - 
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4.3 ความสัมพันธ์ระดับองค์การ 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ได้แบ่งโครงสร้างองค์กรตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 1 โครงสร้างองค์กร 
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แผนภูมิที่ 2 โครงสร้างการบริหารงาน 
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5. กรอบประเด็นยุทธศาสตร์ส่วนงาน 

 

ภาพที่ 2 แนวคิดในการกำหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 การเชื่อมโยงแนวคิดในการกำหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2573  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 
 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ต้องเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพคน โดยผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 
มีสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพทักษะในศตวรรษที่ 21 และอุตสาหกรรมอนาคต (New 
S-curve) และต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้ได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือตอบสนองต่อการจัดการ
เรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงและตรงความต้องการของตลาดแรงงาน อีกทั้งต้องพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณภาพตามกรอบ
มาตรฐานอาจารย์มืออาชีพ มหาวิทยาลัยพะเยา UP – Professional Standard Frameworks (UP-PSF)  

เป้าประสงค์  
 1. ผลิตบัณฑิตที่เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานและมีความเป็นผู้ประกอบการ 
 2. คุณลักษณะบัณฑิตเป็นไปตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
 3. ผลิตหลักสูตรระยะสั้น ที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงสู่อนาคต (Transversal Skill) 
 4. อาจารย์มีคุณภาพการสอนอย่างมืออาชีพ 
 5. หลักสูตรผ่านการรับรองมาตรฐาน  

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
 พัฒนาศักยภาพคน  ให้มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  และมีองค์ความรู้และทักษะพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงสู่อนาคต 
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ตาราง 1.6 ตัวช้ีวัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategy KPIs) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2579 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 

ลำดับ ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ Visionary KPI 
BSC 

Perspective 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2573 
1 จำนวนหลักสตูรระยะสั้น (non-degree) ที่

สนับสนุนการ เรียนรู้ตลอดชีวิต 
ผู้ประกอบการและ
นักสื่อสารมืออาชีพ 

Internal 
Process 

5 5 5 5 5 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 

2 จำนวนอาจารยม์ีคุณภาพการสอนอย่างมือ
อาชีพ (UP-PSF หรือ Thailand PSF) 

ผู้ประกอบการและ
นักสื่อสารมืออาชีพ 

Internal 
Process 

≥3 ≥3 ≥3 ≥3 ≥3 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 
 

3 จำนวนหลักสตูรมีการจดัการเรียนการสอน
ให้มีทักษะการเรียนรูต้ลอดชีวิตและมีองค์
ความรู้พร้อมรับการเปลีย่นแปลงสูอ่นาคต 
(Transversal Skill) 

ผู้ประกอบการและ
นักสื่อสารมืออาชีพ 

Internal 
Process 

12 12 12 12 12 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 
- รองคณบดี 
ฝ่ายพัฒนาความ
ร่วมมือองค์กรฯ 

4 นิสิตได้รับรางวัลการเป็นผู้ประกอบการและ
นักสื่อสารระดับภูมภิาค  

ผู้ประกอบการและ
นักสื่อสารมืออาชีพ 

Customer 
Perspective 

3 4 4 5 5 - รองคณบดี 
ฝ่ายพัฒนานิสิต 

5 นิสิตได้รับรางวัลการเป็นผู้ประกอบการและ
นักสื่อสารระดับประเทศ 

ผู้ประกอบการและ
นักสื่อสารมืออาชีพ 

Customer 
Perspective 

1 2 2 3 3 - รองคณบดี 
ฝ่ายพัฒนานิสิต 
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ตาราง 1.7 ตัวชี้วัดความสำเร็จตามเป้าประสงค์ (ตัวชี้วัดการดำเนินการ: Operation KPIs) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต จำแนกตามกลยุทธ์ 

ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ SC/SA ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2572 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ 
 พัฒนาศักยภาพคน ให้มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และมีองค์ความรู้และทักษะพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงสู่อนาคต 
พัฒนามาตรฐานหลักสูตรให้
สอดคล้องกับการจัดการศึกษาสู่การ
เปลี่ยนแปลง 

SC1 
SC2 
SA1 
SA2 
SA3 
SA4 
SA5 
SA6 

ผลการประเมินเฉลี่ย AUN-QA ของ
หลักสตูร 

≥3.5 ≥3.5 ≥3.5 ≥3.5 ≥3.5 
- รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 

ร้อยละการมีงานทำของบัณฑติ ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่เป็นที่
ต้องการของตลาดแรงงาน 

≥ 75 ≥ 75 ≥ 75 ≥ 75 ≥ 75 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 

จำนวนบัณฑติที่เป็นผู้ประกอบการ 3 3 3 3 3 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 

จำนวนหลักสตูรที่ตอบสนองความร่วมมือ
กับหน่วยงานของรัฐและเอกชน 

3 3 3 3 3 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 
- รองคณบดี 
ฝ่ายพัฒนาความ
ร่วมมือองค์กรฯ 

ร้อยละจำนวนหลักสูตรที่มีการ วัด
มาตรฐานผลลัพธ์การเรียนรู้ ที่กำหนด 

100 100 100 100 100 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 

พัฒนาคุณลักษณะของนิสิต
ภายใต้อัตลักษณ์ของคณะและ
มหาวิทยาลยั 

จำนวนโครงการพัฒนานสิิตตามอตัลักษณ์
ของคณะและมหาวิทยาลัย 

3 3 3 3 3 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 
- รองคณบดี  
ฝ่ายพัฒนานิสิตฯ 

จำนวนนิสิตทีส่ามารถออกแบบแผนธุรกิจ
และแผนการสื่อสารได้  

50 60 60 80 80 - รองคณบดีฝ่าย
พัฒนานิสิต 

ระดับผลการประเมินคณุลักษณะของนิสิต 80 80 80 80 80 - รองคณบดี 
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ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ SC/SA ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2572 
ฝ่ายพัฒนานิสิตฯ 
 

จำนวนรางวัลอัตลักษณ์ของนิสติ 1 1 2 2 2 - รองคณบดี 
ฝ่ายพัฒนานิสิตฯ 

จำนวนโครงการพัฒนาทักษะความเป็น
สากลให้แก่นิสิต 

1 1 1 1 1 - รองคณบดี 
ฝ่ายพัฒนาความ
ร่วมมือองค์กรฯ 

ร้อยละของนิสติที่มีคณุสมบัติของการเป็น
ผู้ประกอบการและ/หรือนักการสือ่สาร 

80 80 80 80 80 - รองคณบดี 
ฝ่ายพัฒนานิสิตฯ 

ยกระดับคุณภาพบุคลากรสาย
วิชาการสู่ความเป็นมืออาชีพ 

ร้อยละของอาจารย์ (ที่ยังไมไ่ด้ตำแหน่ง
วิชาการ) ยื่นเสนอขอตำแหน่งทางวิชาการ 

3 3 3 3 3 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 

จำนวนโครงการทีส่นับสนุนอาจารย์เพื่อขอ
ตำแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น 

1 1 1 1 1 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 

จำนวนโครงการทีส่นับสนุนอาจารย์เพื่อ
พัฒนาทักษะการประกอบการและการ
สื่อสาร 

1 1 1 1 1 - รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน   
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ยกระดับการพัฒนาการวิจัยในปัจจุบัน ให้มีคุณภาพ ตอบสนองต่อ

ความต้องการของชุมชน สังคม และเศรษฐกิจในเชิงพาณิชย์ ทั้งระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ ให้ตอบสนองต่อ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้ดีขึ้น ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม ก่อให้เกิดความสามารถในการแข่งขัน อีกทั้งยัง
เป็นแหล่งเรียนรู้ และการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่สังคม นอกจากนี้ต้องพัฒนา ส่งเสริมและสนับสนุนการทำวิจัย
บุคลากรในคณะฯ ให้มีความสามารถในการดำเนินการวิจัย ทั้งปริมาณและคุณภาพ และเกิดนิเวศวัฒนธรรมในการ
ทำวิจัย  

เป้าประสงค์  
 1. ผลผลิตงานวิจัย ผลงานวิชาการ และผลงานสร้างสรรค์ ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
 2. ได้รับงบประมาณสนับสนุนการทำผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ และผลงานสร้างสรรค์ เพ่ือมุ่งสู่
นวัตกรรม 
 3. มีการบูรณาการการวิจัย ผลงานวิชาการ และผลงานสร้างสรรค์ กับการยกระดับทุนวัฒนธรรมเพ่ือ
ประโยชน์เชิงพาณิชย์ 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
 สร้างสรรค์งานวิจัยและนวัตกรรมจากฐานชุมชนท้องถิ่น เพ่ือยกระดับเศรษฐกิจชุมชนและสร้างการ
ยอมรับมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติ  
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ตาราง 1.8 ตัวช้ีวัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategy KPIs) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 

ลำดับ ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ Visionary KPI 
BSC 

Perspective 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2573 
1 จำนวนผลงานวิชาการไดร้ับการตพีิมพ์เผยแพร่  

ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิ
องค์กรชั้นนำ Internal 

Process 
/Financial 

20 20 20 20 20 - คณบดี 

2 จำนวนผลการวิจัยที่บรูณาการ กบัการยกระดับ
ทุนวัฒนธรรมเพื่อประโยชน์เชิงพาณิชย ์

ผู้ประกอบการและนัก
สื่อสารมืออาชีพ/ชุมชน

นวัตกรรม 

Customer 
Perspective 
/ Learning 
and Growth 

1 1 1 2 2 - คณบดี 

3 จำนวนผลงานวิจัยท่ีนำไปสู่การใช้ประโยชน์ในเชิง
พาณิชย ์

ผู้ประกอบการและนัก
สื่อสารมืออาชีพ/ชุมชน

นวัตกรรม 

Learning 
and Growth 

1 1 1 2 2 - คณบดี 
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ตาราง 1.9 ตัวชี้วัดความสำเร็จตามเป้าประสงค์ (ตัวชี้วัดการดำเนินการ: Operation KPIs) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 

ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ SC/SA 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2573 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ 
พัฒนา มหาวิทยาลัยวิจยั เพื่อการพัฒนา ชุมชนท้องถิ่น ระดับแนวหน้า ของโลก (Frontier Area Based Research) 
สนับสนุนการผลิตผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ 
และผลงานสร้างสรรค์ ท่ีมุ่งสูส่ากล 

SC1 
SC2 
SA1 
SA2 
SA3 
SA4 

ค่าเฉลี่ยงบประมาณที่ได้รับการ
สนับสนุนจากแหล่งทุนทั้งภายใน
และภายนอกต่อคน 

50,000 50,000 70,000 70,000 70,000 - คณบดี 
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ยุทธศาสตร์ที ่3 การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีทางสังคม 

คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ เป็นคณะที่มีองค์ความรู้ทางด้านการบริหาร การจัดการ การท่องเที่ยว 
การตลาด การบัญชี การเงิน เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร นำไปสู่การถ่ายทอดองค์ความรู้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมให้กับสังคมและชุมชน เพ่ือให้ เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม และเพ่ิม
ความสามารถสามารถในการแข่งขัน 

เป้าประสงค์  
1. มีงานบริการวิชาการที่เสริมสร้างความเป็นอยู่ที่ดีของชุมชนท้องถิ่น (Societal Well-being) อย่าง

ยั่งยืน 
 2. มีการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน 
 3. มีโครงการบริการวิชาการท่ีมุ่งสู่การแสวงหารายได้เพ่ือพ่ึงพาตนเอง 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
 นำองค์ความรู้และนวัตกรรมไปพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ยกระดับรายได้ และยกระดับคุณภาพชีวิต 
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ตาราง 1.10 ตัวชี้วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategy KPIs) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ เพื่อความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม 

ลำดับ ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ Visionary KPI 
BSC 

Perspective 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2573 
1 จำนวนครั้ง/ช้ินงานด้านเทคโนโลยแีละ

นวัตกรรมทีถ่่ายทอดสู่ชุมชน /วสิาหกิจชุมชน 
ชุมชนนวัตกรรม Customer 

Perspective 
/Financial 

1 1 2 2 2 - คณบดี 

2 ROI โครงการ/กจิกรรมบริการวิชาการ ผู้ประกอบการและ
นักสื่อสารมืออาชีพ/

ชุมชนนวัตกรรม 

Learning 
and Growth 

>10% >15% >20% >25% >30% - คณบดี 
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ตาราง 1.11 ตัวชี้วัดความสำเร็จตามเป้าประสงค์ (ตัวชี้วัดการดำเนินการ: Operation KPIs) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ เพื่อความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม 

ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ SC/SA 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2573 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ 
 นำองค์ความรู้ และนวตักรรม ไปใช้ประโยชน์ ในการพัฒนา วิสาหกจิชุมชน เศรษฐกิจฐาน รากและ เศรษฐกิจ นวัตกรรม และ ส่งเสริมสุขภาพ ยั่งยืน เพื่อความ เป็นอยูท่ี่
ดีของ สังคม (Societal Well-being) 
ส่งเสริมงานบริการวิชาการเพื่อการพัฒนา
และการเปลีย่นแปลงของสังคม 

SC1 
SA1 
SA2 

จำนวนโครงการงานบริการวิชาการ
ที่ช้ีนำสังคม 

2 2 2 2 2 - คณบดี 

พัฒนาความร่วมมือด้านการบริการ
วิชาการกับหน่วยงานต่างประเทศ 

1 1 2 2 2 - คณบดี 

จำนวนโครงการบริการวิชาการที่
เสรมิสร้างความเป็นอยู่ท่ีดีของชุมชน
ท้องถิ่น (Societal Well-being) 
อย่างยั่งยืน 

2 2 3 3 3 - คณบดี 

จำนวนโครงการบริการวิชาการที่มุ่ง
สู่การแสวงหารายไดเ้พื่อพ่ึงพา
ตนเอง 

2 2 2 2 2 - คณบดี 
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ยุทธศาสตร์ที ่4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 

 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มุ่งมั่นในการบริหารองค์กรสู่ความเป็นเลิศและยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล  
การจัดการสารสนเทศและการจัดการความรู้ภายในองค์กรต้องมีคุณภาพและมีความพร้อมต่อการใช้งาน ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม อีกทั้งบุคลากรต้องมีความก้าวหน้าในอาชีพ มีความสุขและคุณภาพชีวิตที่ดีในการทำงาน   

เป้าประสงค์  
 1.  เกิดระบบการประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร 
 2.  การจัดการสารสนเทศและการจัดการความรู้ ที่มีคุณภาพ และพร้อมใช้งาน 
 3.  สนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
 4.  เกิดระบบและกลไกการสร้างความสุขและคุณภาพชีวิตในการทำงาน 
 5.  มีระบบคุณภาพการบริหารองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
 ขับเคลื่อนเชิงระบบ เพ่ือมุ่งสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย ด้วยหลักธรรมาภิบาลบนพ้ืนฐานของ
คุณภาพและความร่วมมือกัน  
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ตาราง 1.12 ตัวชี้วัดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategy KPIs) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 

ลำดับ ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์
Visionary 

KPI 
BSC 

Perspective 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2573 
1 คะแนนการประเมิน EdPEx องค์กรชั้นนำ Learning and 

Growth/ 
Internal Process 

n/a ≥300 ≥300 ≥300 ≥300 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

2 ระดับการประเมิน ITA  องค์กรชั้นนำ Learning and 
Growth/ 
Internal Process 

AA AA AA AA AA - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

3 จำนวนฐานข้อมูลที่สามารถเชื่อมโยงและใช้
ประกอบการตัดสินใจ 

องค์กรชั้นนำ Learning and 
Growth 

+≥ 1 +≥ 1 +≥ 1 +≥ 1 +≥ 1 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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ตาราง 1.13 ตัวชี้วัดความสำเร็จเป้าประสงค์ (ตัวช้ีวัดการดำเนินการ: Operation KPIs) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2573 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล   

ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ SC/SA 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2573 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ 
ขับเคลื่อนเชิงระบบ เพื่อมุ่งสู่การบรรลุวสิัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย ด้วยหลักธรรมาภิบาลบนพ้ืนฐานของคุณภาพและความร่วมมือกัน 
การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร SC3 

SA1 
SA2 

ร้อยละระดับการรับรูภ้าพลักษณท์ี่ดี
ต่อองค์กร  

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อย
ละ 75 

- รองคณบดีฝ่ายพัฒนา
ความร่วมมือองค์กรฯ 

ร้อยละของข้อร้องเรยีนการสื่อสาร
ภายในองค์กรที่ไดด้ำเนินการตาม
กระบวนการจดัการข้อร้องเรียน 

100% 100% 100% 100% 100% - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

ร้อยละของข้อร้องเรยีนผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีภายนอกองค์กรทีไ่ด้
ดำเนินการตามกระบวนการจัดการ
ข้อร้องเรียน 

100% 100% 100% 100% 100% - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

พัฒนาระบบสารสนเทศและการจดัการ
ความรู ้

จำนวนกิจกรรมการจดัการความรู้
ของคณะฯ (BCA Sharing) 

≥ 6 ≥ 6 ≥ 6 ≥ 6 ≥ 6 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

ยกระดับคุณภาพบุคลากรสายสนบัสนุนสู่
ความเป็นมืออาชีพ 

จำนวนผลงาน R2R ของบุคลากรที่
ทำสำเรจ็ต่อคน 

≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

จำนวนผลงานวิชาการของบุคลากร
สายสนบัสนุนที่ได้รับการเผยแพร่ใน
เวทีวิชาการหรือวารสารระดับชาต ิ
ระดับนานาชาต ิ

≥3 ≥1 ≥1  ≥1 ≥1 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

จำนวนคู่มือการปฏิบัติงาน ≥3 ≥1 ≥1  ≥1 ≥1 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
จำนวนการประเมินคา่งานของ
บุคลากรสายสนับสนุน 
 

7 3 - - - - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ ์ SC/SA 
ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

2569 2570 2571 2572 2573 
จำนวนกิจกรรมสนับสนุนการทำ
ผลงานวิชาการของบุคลากรสาย
สนับสนุน 

≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ียืน่
ขอกำหนดตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 

+≥1 +≥1 +≥1 +≥1 +≥1 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

การบริหารงานคุณภาพองค์กร ระดับความสุขของบุคลากร 
(Happinometer) 

≥70 ≥75 ≥80 ≥80 ≥80 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

ระดับความผูกพันของผู้มสี่วนได้สว่น
เสียคณะฯ 

≥75 ≥75 ≥75 ≥75 ≥75 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

จำนวนกิจกรรมเสริมสร้างความสขุ
และความผูกพัน 

≥1 ≥1 ≥1 ≥1 ≥1 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

กิจกรรมการเตรียมความพร้อมการ
ประเมิน EdPEx 

≥3 ≥3 ≥3 ≥3 ≥3 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

ระดับผลการประเมินสำนักงาน 
สีเขียว (Green office) 

ทอง ทอง ทอง ทอง ทอง - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

จำนวนเรื่อง/ผลการตรวจสอบ
ภายในและการบรหิารความเสี่ยง
ได้รับการปรับปรุง 

100% 100% 100% 100% 100% - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

โครงการอนุรักษ์ศลิปวัฒนธรรมและ
มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อความยั่งยนื 

1 1 1 1 1 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

กิจกรรม BCA Learning Space 5 5 5 5 5 - รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
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6. กรอบความเชื่องโยงแผนปฏิบัติการส่วนงาน 
6.1 สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน (Competitive Environment) 
 1. สภาพด้านการแข่งขัน 

คณะฯ มีการเรียนการสอนที่จัดอยู่ในกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีหลักสูตรที่บูรณาการศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจและนิเทศศา สตร์ 
โดยสถิติ Admission คะแนนสูง – ต่ำ ปีการศึกษา 2567 (www.mytcas.com) เมื่อเปรียบเทียบกับคณะที่มีการเปิดการเรียนการสอนด้านบริหารธุรกิจ ด้าน
เศรษฐศาสตร์ ด้านการท่องเที่ยว และด้านนิเทศศาสตร์ ได้แก่ มหาวิทยาลัยนเรศวร (คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร) มหาวิทยา ลัยเชียงใหม่ 
(คณะบริหารธุรกิจ คณะการสื่อสารมวลชน คณะเศรษฐศาสตร์ และคณะมนุษยศาสตร์ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแร ม) 
และมหาวิทยาลัยแม่โจ้ (คณะบริหารธุรกิจ คณะสารสนเทศและการสื่อสาร คณะพัฒนาการท่องเที่ยว และคณะเศรษฐศาสตร์) 

ตาราง 1.14 ตัวช้ีวัดความสำคัญตามผลิตภัณฑ์ที่ใช้เปรียบเทียบ 

ตัวช้ีวัดที่เทียบ 
ผลลัพธ์ ปี 2566 

BCA UP BEC NU 
จำนวนการรับนิสิตหลักสูตรปริญญาตรีได้ตามเป้า 843: 870 785: 810 
ร้อยละของนิสิตที่สำเร็จการศึกษาตามรอบเวลา (ปริญญาตรี) 94.83% 88.97% 
ร้อยละการคงอยู่ของนิสิตในแต่ละปีการศึกษา 93.08% 94.18% 
งบประมาณสนับสนุนการวิจัยต่อจำนวนอาจารย์ 1: 439,860 1: 80,384 
สัดส่วนระหว่างจำนวนโครงการวิจัยที่จากแหล่งทุนภายนอกต่อจำนวนบุคลากรสายวิชาการ 1: 4.38 1: 20.25 
สัดส่วนระหว่างจำนวนงานบริการวิชาการต่อจำนวนบุคลากรสายวิชาการ 1: 5.18 1: 9 
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2. การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน   
  คณะฯ กำลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่มีอุปสรรคต่อการจัดการศึกษา ได้แก่ 1) อัตราการเกิดของประชากรไทยลดลงทำให้จำนวนของผู้เข้าศึกษาต่อ
ลดลง 2) ความต้องการของตลาดแรงงานที่มีการเปลี่ยนแปลงผันผวน 3) ภัยพิบัติและโรคอุบัติใหม่ที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดการศึกษาทั้งภาคท ฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ และ 4) การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี คณะฯ มีโอกาสในการสร้างนวัตกรรมและความร่วมมือ ได้แก่ 
  1) นโยบายและทิศทางการพัฒนาประเทศที่เน้นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนไทยภายใต้การเปลี่ยนแปลงแบบพลวัติ 
  2) การเข้าสู่ Global Network เป็นโอกาสสำหรับการเพิ่มช่องทางการพัฒนางานวิชาการและงานวิจัย 
  3) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการเรียนรู้ของคนยุคใหม่ นำไปสู่การพัฒนาตนเองที่ตอบสนองต่อผู้เรียนทุกช่วงวัย (non-Degree) ที่สามารถ reskill 
หรือ upskill ผู้เรียนได้ในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนทั้ง onsite และ online 
  4) การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเปิดโอกาสให้เกิดการพัฒนาด้านงานวิจัยและงานบริการวิชาการสังคม  
 5) มหาวิทยาลัยตั้งอยู่ในพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน ซึ่งเป็นพ้ืนที่สำคัญในการเชื่อมโยงทางด้านการค้า การลงทุน การท่องเที่ยว กับกลุ่มประเทศอนุภาค
ลุ่มน้ำโขงตอนบน ประกอบด้วยประเทศจีน พม่า ลาว และไทย จึงเป็นโอกาสให้คณะผลิตบัณฑิตที่มีศักยภาพในการเข้าสู่งานระดับนักจัดการ ผู้บริหารชั้นต้น 
และผู้ประกอบการได้ 

ตาราง 1.15 ข้อมูลเปรียบเทียบ 

ด้าน ประเภทข้อมูล 
เทียบกับสถาบัน/หน่วยงานภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย 
1) การจัดการศึกษา 1) คะแนนผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย

นเรศวรเป็นต้นกำเนิดของคณะบริหารธุรกิจ
และนิเทศศาสตร์ ที่ขยายโอกาสทางการศึกษา
มายังจังหวัดพะเยา จึงมีเป็นหน่วยงานที่มีบริบท 
และบุคลากรที่มีองค์ความรู้ใกล้เคียงกับคณะฯ 
ข้อมูลเปรียบเทียบพันธกิจด้านการจัดการ
เรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง ด้านการพัฒนาวิจัยสู่
นวัตกรรม และด้านการพัฒนาบริการวิชาการ

2) ร้อยละของนิสิตที่สำเร็จการศึกษาตามรอบเวลา (ปริญญาตรี) 
3) ร้อยละของนิสิตที่มีงานทำ หรือศึกษาต่อหลังสำเร็จการศึกษาภายใน 1 ปี 
4) เงินเดือนเฉลี่ยของนิสิตที่สำเร็จการศึกษา 
5) อัตราส่วนการรับนิสิตหลักสูตรปริญญาตรีได้ตามเป้า 
6) อัตราส่วนการรับนิสิตหลักสูตรบัณฑิตศึกษาได้ตามเป้า 
7) ร้อยละของนิสิตที่ลาออกในแต่ละปีการศึกษา 

2) การวิจัย  1) จำนวนผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 



29 
 

2) จำนวนโครงการวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม 
3) งบประมาณวิจัยและการจ้างที่ปรึกษาจากแหล่งทุนภายนอก 
4) จำนวนทุนสนับสนุนการวิจัยต่อบุคลากร 

3) การบริการวิชาการ 1) จำนวนการดำเนินโครงการบริการวิชาการ 
4) บริหารงานคุณภาพองค์กร  1) ผลการประเมินโครงการสำนักงานสีเขียว วิทยาลัยการศึกษา ตั้งอยู่ภายในอาคารเดียวกัน

กับคณะบริหารธุรกิจและนิ เทศศาสตร์ ซึ่ ง
สภาพแวดล้อมภายนอก และพ้ืนที่ใช้ประโยชน์
คล้ายคลึงกัน แต่มีความต่างในด้าน การบริหาร
จัดการภายในคณะฯ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
สำนักงานสีเขียว รวมถึงผลการประเมิน ITA 
เนื่องจากวิทยาลัยการศึกษา มีการบริหาร
จัดการภายในคณะที่คล้ายคลึงกับคณะฯ  

2) ผลการวัดค่าแสงภายในห้องทำงานของบุคลากร (Green office) 
3) ปริมาณการใช้ไฟฟ้า (kWh/คน/ปี) 
4) ปริมาณการใช้น้ำ (ลบ.ม./คน/ปี) 
5) ผลการประเมิน ITA 

5) ด้านความพึงพอใจ และ
ความผูกพันของนิสิต 

1) ระดับผลการประเมินคุณลักษณะของบัณฑิต วิ ท ย าลั ย ก ารศึ ก ษ า  เนื่ อ งจ าก เป็ น ก ลุ่ ม
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เหมือนกัน และมี
ที่ตังอยู่ในอาคารเดียวกัน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้อาจ
ส่งผลต่อความพึงพอใจ และความผูกพันของ
นิสิต นอกจากนี้ ผลการประเมินได้มาจากชุด
คำถามเดียวกันที่ดำเนินการเก็บรวบรวมโดย
มหาวิทยาลัย 

2) ความพึงพอใจของนิสิตต่อการจัดการเรียนการสอน 
3) ความพึงพอใจของนิสิตต่อการจัดสรร สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
4) ความพึงพอใจของนิสิตด้านการเรียนรู้ตลอดหลักสูตร 
5) ความผูกพันและความภาคภูมิใจนิสิต 
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ตาราง 1.16 บริบทเชิงกลยุทธ์ 

ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ (strategic challenge) การได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic advantage) 
SC1: ความพร้อมและเพียงพอพ้ืนที่ การเรียนรู้  (Learning 
Space) สำหรับผู้เรียนได้ฝึกการปฏิบัติจากประสบการณ์จริง 
SC2: การพัฒนาผู้เรียนรู้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
SC3: สร้างนิสิตผู้ประกอบการและนักสื่อสารได้รับรางวัลระดับ
ภูมิภาคและระดับชาติ 
SC4: ประสิทธิภาพระบบงานสนับสนุนและส่งเสริมการสร้าง
ผู้ประกอบการและนักสื่อสาร 
SC5: ระบบฐานข้อมูลหนึ่งเดียวเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ  

SA1 มีหลักสูตรหลากหลายที่เกี่ยวข้องและครอบคลุมลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการยุค
ดิจิทัล ซึ่งสามารถบูรณาการระหว่างศาสตร์ในการสร้างผู้ประกอบการและนักสื่อสารมืออาชีพ 
SA2 มีพ้ืนที่วิจัยและบริการวิชาการและพ้ืนที่ชุมชนนวัตกรรมที่หลากหลายในจังหวัดพะเยา  
SA3 บุคลากรมีศักยภาพในการสอน และประสบการณ์ในการทำวิจัย และบริการวิชาการ
กับเครือข่ายภายนอกมหาวิทยาลัยในระดับชาติ 
SA4 มีเครือข่ายความร่วมมือ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งในและต่างประเทศรวมถึง
สถาบันอื่น ที่สามารถร่วมกันสร้างผู้ประกอบการและนักสื่อสารมืออาชีพได้ 

ภัยคุกคาม  โอกาสเชิงกลยุทธ์ 
T.1 อัตราการเกิดที่ลดลง 
T.2 Digital Distribution  

SO.1 เสริมสร้างกลุ่มผู้ประกอบการและวิสาหกิจชุมชนในการดำเนินธุรกิจดิจิทัล และการ
สื่อสารสื่อใหม่  
SO.2 พัฒนาความรู้ให้กลุ่มลูกค้าในอนาคต ทั้ง ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา (Lifelong 
Learner Plus) 
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2. บริบทเชิงกลยุทธ์  
 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 
โดยมีแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย เป็นแผนแม่บทรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลรวมถึงพัฒนาสารสนเทศ
ที่สามารถนำไปใช้ในการวางแผนกลยุทธ์ โดยคณบดีได้มอบหมายให้รองคณบดีทุกท่าน หัวหน้างาน นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน ร่วมประชุมเพ่ือกำหนดประเด็นข้อมูล ที่มีความสำคัญต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ โดยได้ข้อสรุปว่า  
 1. แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง  
 2. นโยบายการบริหารงานของอธิการบดีในการแถลงต่อสภามหาวิทยาลัย 
 3. ผลการวิเคราะห์ความต้องการ ความพึงพอใจ และไม่พึงพอใจ ของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 4. ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ฯ 
 5. สถานการณ์และสภาวะแวดล้อม และการเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัย ประเทศ และโลก  

 เพ่ือกำหนดประเด็นข้อมูลที่มีความสำคัญต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะบริหารธุรกิจและ
นิเทศศาสตร์ พร้อมร่วมกันสรุปผล รองฝ่ายบริหารและงานแผนงานร่วมกันวางแผนเก็บข้อมูล ตามประเด็นต่างๆที่
กำหนดไว้ วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามกลุ่มเป้าหมาย 
ระยะเวลาในการดำเนินการ และดำเนินการเก็บข้อมูลตามแผนที่กำหนดไว้ จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้ได้
สารสนเทศที่เก่ียวข้องด้วยเครื่องมือ อาทิ SWOT PESTEL 7S ร่วมกับการเปรียบเทียบผลการดำเนินการในรอบปี
ที่ผ่านมา และจัดทำเป็นสารสนเทศเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ประกอบการตัดสินใจวางแผนยุทธศาสตร์ฯ 
ประกอบด้วย ความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของลูกค้าและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ข้อมูลสถานการณ์การแข่งขัน สภาวะแวดล้อมการ
เปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัย ประเทศ และโลก 
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3. ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินงาน  
คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ใช้เกณฑ์ EdPEx และ PDCA ในการขับเคลื่อนองค์กรให้มีการพัฒนา

และกำหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ โดยมีการใช้เครื่องมือด้านการหลักสูตร
และบริการ เช่น Gap Analysis ,  AUN-QA 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 3 ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินงาน 
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6.2 การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน 
1. การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน 

ตารางท่ี 1.17 การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน ด้วย 7s McKinsey 

7s McKinsey จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
โครงสร้าง (Structure) 1. แผนยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ ได้มาจากการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ  

2. วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และตัวชี้วัด มีความสอดคล้องกัน  
3. มีการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 

1. การดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์เพื่อการ 
บรรลุเชิงประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

กลยุทธ (Strategy) 1. มีโครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหารงานชัดเจน 1. มีจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ไม่เพียงพอ 
2. มีจำนวนบุคลากรสายสนับสนุนไม่เพียงพอ 

ระบบ (Systems) 1. ระบบ e-Budget รองรับการวางแผนยุทธศาสตร์ การบริหารงบประมาณ  
การเบิกจ่าย การติดตามประเมินผล และรายงานผลในรูปแบบสารสนเทศ 
2. การสื่อสารนโยบายจากผู้บริหารสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มระบบการ
บริหารงานที่มีประสิทธิภาพทั้งด้านงบประมาณ การเงิน และแผนงาน 
3. ระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพทั้งด้านงบประมาณ การเงิน และแผนงาน 
4. ระบบประเมินภาระงานที่เป็นธรรม 

1. เทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการเรียนการสอนและการ 
ปฏิบัติงานยังมีน้อย 
2. ระบบสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจของ 
ผู้บริหารภายในคณะยังไม่ครอบคลุมทุกด้าน 

ทักษะ (Skills) 1. บุคลากรมีทักษะในงานวิจัย 
2. บุคลากรสายวิชาการมีความสามารถสูง วิจัย/ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับนานาชาติ
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
3. บุคลากรสายวิชาการมีความสามารถในการประเมินสู่ความเป็นมืออาชีพ 

1. งานวิจัยส่วนใหญ่ยังไม่สามารถนำไปใช้ 
ประโยชน์เชิงพาณิชย์  
2. นักวิจัยยังเป็นกลุ่มเดิมที่รับทุนสนับสนุนทุน
วิจัยจากแหล่งทุนภายนอก 

รูปแบบ (Styles) 1. ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็น รับฟังปัญหา และนำไปปรับปรุงพัฒนา 
2. การทำงานแบบมีส่วนร่วม ทำงานเป็นทีม และทักษะการทำงานร่วมกับชุมชน
อย่างเป็นมิตร และประสบความสำเร็จ 
3. มีการกระจายอำนาจการบริหารงานตามระดับของการบริหารที่ชัดเจน โดยมี
ความยืดหยุ่นและความคล่องตัวในการทำงาน 
4. มีการให้รางวัลเชิดชูเกียรติแก่บุคลากรที่มีผลงานที่โดดเด่นประจำปี 

1. การสื่อสารหรือการถ่ายทอดนโยบายของ 
ผู้บริหารยังไม่ทั่วถึง 
2. งบประมาณที่ได้รับการสนับสนุนจากแหล่งทุน
อ่ืนๆ มีน้อย 
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7s McKinsey จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
บุคลากร (Staffs) 1. 1. บุคลากรสายวิชาการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับศาสตร์ที่สอน สามารถ

ถ่ายทอดองค์ความรู้ได้อย่างเป็นระบบ 
2. บุคลากรสายสนับสนุนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบสามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ได้อย่างเป็นระบบ 

เนื่องจากขั้นตอนการทำงาน ระเบียบ ข้อบังคับ
ห รื อ ป ร ะก าศ มี ค ว าม ซั บ ซ้ อ น แ ล ะ มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงแนวทางการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง ทำ
ให้บุคลากรมีความเข้าใจคลาดเคลื่อนและไม่
สามารถปรับแผนการทำงานได้ทันต่อสถานการณ์ 

คานิยมร่วมกัน (Shared 
Values) 

1. มีการกำหนดค่านิยมร่วม 
2. คณะเน้นการมีส่วนร่วม (Unity) ของผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับ รวมถึง 
เน้นการปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ (Professional) 

1. การสื่อสารและทำความเข้าใจค่านิยมร่วมและ
แผนรองรับการขับ เคลื่ อนค่ านิ ยมร่วม ไม่มี
ประสิทธิภาพ 
2. บุคลากรยังตระหนักในค่านิยมร่วมไม่ทั่วถึง 
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2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
ตารางท่ี 1.18 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกด้วย PEST Analysis 

PEST โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
1. นโยบายรัฐบาลและกฎหมาย (Political) 
- ก ารเป ลี่ ย นแป ลงน โยบายภ าครั ฐ  (เช่ น 
การศึกษา เศรษฐกิจ การลงทุน) 
- กฎหมายและข้อบังคับใหม่ ๆ (ภาษี การจ้าง
งาน สิ่งแวดล้อม) 
- เสถียรภาพทางการเมือง 
- นโยบายสนับสนุนการลงทุนหรือการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ 

- นโยบายรัฐสนับสนุนการศึกษาและการวิจัย 
- โครงการพัฒนารัฐที่เพ่ิมงบประมาณสนับสนุน 
- การเปิดเสรีทางการค้าและการลงทุน 

- การเปลี่ยนแปลงกฎหมายที่กระทบต่อการดำเนินงาน 
- ความไม่แน่นอนทางการเมืองที่ลดความเชื่อมั่น 
- ข้อจำกัดด้านกฎระเบียบที่เพ่ิมภาระองค์กร 

2. 2. สภาวะเศรษฐกิจ (Economic and 
Environment) 

3. - อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ (GDP) 
4. - อัตราเงินเฟ้อ/ดอกเบี้ย 
5. - อัตราการว่างงาน 
6. - สถานการณ์สิ่งแวดล้อม เช่น การเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ 

- เศรษฐกิจเติบโตส่งผลดีต่อกำลังซื้อและการ
ลงทุน 
- นโยบายเศรษฐกิจสีเขียวสนับสนุนธุรกิจที่ยั่งยืน 
- การฟ้ืนตัวของการท่องเที่ยวและการบริโภค 

- ภาวะเงินเฟ้อสูงกระทบต้นทุน 
- ภัยพิบัติและสภาพอากาศแปรปรวนเพิ่มความเสี่ยง 
- ค่าเงินผันผวนกระทบต้นทุนและรายได้ 

3. การเมือง สังคม และวัฒนธรรม (Socio 
and Cultural) 
- การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร (อายุ 
เพศ การย้ายถิ่น) 
- ค่านิยมทางสังคมและวัฒนธรรม 
- การศึกษาและทักษะแรงงาน 
- การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภค 

- กระแสสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
- สังคมเมืองเติบโตเพ่ิมความต้องการบริการที่
หลากหลาย 
- การเปิดกว้างทางวัฒนธรรมช่วยสร้างนวัตกรรม
และความร่วมมือ 

- สังคมสูงวัยเพิ่มภาระด้านสวัสดิการ 
- ความเหลื่อมล้ำทางสังคมก่อให้เกิดแรงกดดัน 
- ความขัดแย้งทางค่านิยมที่อาจส่งผลต่อแบรนด์/
ภาพลักษณ์ 
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PEST โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
4. เทคโนโลยี  (Technology) 
- นวัตกรรมและการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ 
- การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล 
- การวิจัยและพัฒนา (R&D) 
- การแข่งขันด้านเทคโนโลยี 

- การใช้ AI, Big Data, IoT เพ่ิมประสิทธิภาพ 
- ก า ร เข้ า ถึ ง เท ค โน โล ยี ให ม่ ช่ ว ย เ พ่ิ ม ขี ด
ความสามารถการแข่งขัน 
- การเรียนออนไลน์และแพลตฟอร์มดิจิทัลสร้าง
ช่องทางรายได้ใหม ่

- การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีรวดเร็วทำให้ต้นทุนปรับตัวสูง 
- ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยไซเบอร์ 
- การขาดบุคลากรที่มีทักษะด้านเทคโนโลยี 
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6.3 ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic Advantage) และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Challenge) 

       จากการวิเคราะห์ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic Advantage) และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Challenge) พบว่ามหาวิทยาลัยพะเยา มีความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic Advantage) และ
ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Challenge)  ดังนี้ 
ตารางท่ี 1.19 ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 

ด้าน ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (SA) ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ (SC) 
องค์กร SA1: คณะฯ มีหลักสูตรที่หลากหลายครอบคลุม

เพ่ือบูรณาการการส่งเสริมและพัฒนาการเป็น
ผู้ประกอบการและนักสื่อสาร 
SA2: คณะฯ มีหลักสูตรตอบสนองนโยบายการ
ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยแห่งการประกอบการ 
(The Entrepreneurial University) และการ
สร้างผู้ประกอบการรายใหม่ 
SA3: คณะฯมีเครือข่ายร่วมมือทางวิชาการทั้ง
ภายในประเทศเพื่อการพัฒนาผู้ประกอบการและ
นักสื่อสาร 

SC1: สร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ (Learning Space) 
สำหรับผู้เรียนได้ฝึกการปฏิบัติจากประสบการณ์
จริง 
SC2: พัฒนาผู้เรียนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคดิจิทัล 
SC3: สร้างการเรียนรู้ประสบการณ์จริงจาก
ผู้ประกอบการและนักสื่อสารที่ประสบ
ความสำเร็จ 

ปฏิบัติการ - SC4: พัฒนาระบบงานเพ่ือสนับสนุนและ
ส่งเสริมการสร้างผู้ประกอบการและนักสื่อสาร  
SC5: พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการ
ตัดสินใจ 
SC6: พัฒนาระบบการวัดและประเมินผล
ความสำเร็จของโครงการ/กิจกรรม 

บุคลากร SA4: บุคลากรสายวิชาการมีศักยภาพการทำงาน
ร่วมกันในการพัฒนาผู้เรียน การทำวิจัย และ
บริการวิชาการ 

SC7: วางแผนและพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือ
สนับสนุนระบบนิเวศการพัฒนาผู้ประกอบการ
และนักสื่อสาร 

สังคม SA5: นโยบายและโครงการของรัฐสนับสนุนการ
พัฒนาและส่งเสริมบุคลากรของคณะๆ และ
ผู้เรียนในการเป็นผู้ประกอบการและนักสื่อสาร 
SA6: พ้ืนที่วิจัยและบริการวิชาการและพ้ืนที่
ชุมชนนวัตกรรมของคณะฯ เอ้ือต่อการพัฒนา
และเสริมสร้างการเป็นผู้ประกอบการและนัก
สื่อสาร 

- 
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บทที่ 2 
โครงการตามแผนปฏิบัติการ 

มหาวิทยาลัย มีแผนระยะยาวคือ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาส่วนงาน/หน่วยงานระยะ 5 ปี และแผน
ระยะสั้น คือ แผนปฏิบัติการประจำปี ส่วนงาน/หน่วยงาน ซึ่งจัดสรรทรัพยากรด้านการเงินและด้านอื่นๆ พร้อมใช้
ในการสนับสนุนแผนปฏิบัติการจนประสบความสำเร็จ โดยอธิการบดีมอบรองอธิการบดีแต่ละฝ่ายและหัวหน้าส่วน
งาน ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการดำเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย จัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
การประจำปี ซึ่งมีข้อมูลครอบคลุม กำลังคน งบประมาณ สิ่งสนับสนุนอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง รองอธิการบดีและหัวหน้า
ส่วนงานเสนอ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยและแผนปฏิบัติการประจำปีที่ผ่านการวิเคราะห์ข้อมูล 
รวบรวมส่งมายังกองแผนงาน เพื่อดำเนินการตรวจสอบให้ถูกต้องตามนโยบายการจัดสรรงบประมาณ โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ 3 ปีย้อนหลัง ประกอบกับข้อมูลคาดการณ์รายรับรายจ่ายที่จะเกิดขึ้น  
เพ่ือกำหนดงบประมาณ ครุภัณฑ์ อัตรากำลัง สนับสนุนกิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการที่
เปลี่ยนแปลง เพ่ือให้ได้มาซึ่งแผนปฏิบัติการที่สามารถสนองตอบตัวชี้วัดของส่วนงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผล 

2.1 สรุปโครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 2569 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยพะเยา 

ส่วนงาน จำนวนโครงการ/กิจกรรม  งบประมาณ (บาท) 
1.1การเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพ
คนให้มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 
(ด้านการจัดการเรียนการสอน) 

18 โครงการ 1,456,900.00 บาท 

1.2 การเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพ
คนให้มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 
(ด้านคุณภาพนิสิต) 

65 โครงการ 2,596,150.00 บาท 

2.การสร้างงานวิจัยและนวัตกรรมพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 

3 โครงการ 500,000.00 บาท 

3.การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีทางสังคม 

4 โครงการ 234,000.00 บาท 

4.การส่งเสริมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
เพ่ือความเป็นไทยและเอกลักษณ์ของชาติ 

2 โครงการ 35,000.00 บาท 

5.การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

13 โครงการ 888,000.00 บาท 

รวม 105 โครงการ 5,710,050 บาท 
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2.2 รายงานโครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 2569 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพคนให้มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต  (ด้านการจัดการเรียนการสอน) 

 

โครงการ 

เป้าหมาย
ความสำเร็จ

ของ
โครงการ 
(ร้อยละ) 

 งบประมาณ   
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(เดือน) 
ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการ ESG Academy 100    10,000.00  พ.ค 69 ดร.กนตณ์ัฐ ปู่เกตุแก้ว 

วัตถุประสงค์ :  
เพื่อพัฒนาศักยภาพคณาจารย์หลักสูตรบัญชีบัณฑิตในการบูรณาการเนื้อหาด้านสิ่งแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล 
และการรายงานความยั่งยืนเข้าสู่การจัดการเรียนการสอน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. คณาจารย์ประจำหลักสูตรเข้าร่วมร้อยละ 100 
2. คณาจารย์ได้รับความรู้ด้าน ESG และ SDG สำหรับประยุกต์ในการเรยีนการสอนร้อยละ 100 

2 โครงการพัฒนาบุคลากรหลักสูตรบัญชีบัณฑิต 100  105,000.00  มี.ค 69 ดร.อุษณยี์ รัศมีวงษ์จันทร ์
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏบิัติที่ดีด้านการจัดการเรียนการสอน ระบบบริหารจดัการ และการวจิัย 
2. เพื่อเปรียบเทียบและนำประสบการณ์ทีไ่ด้รับมาปรับใช้ในการพัฒนาหลักสตูร รวมถึงพัฒนาการเรยีนการ
สอนของหลักสูตร 
3. เพื่อเพิ่มความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับนวัตกรรมทางการศึกษาและเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. คณาจารย์ประจำหลักสูตรเข้ารว่มร้อยละ 100 
2. คณาจารย์เข้าศึกษาดูงานในสถาบันการศึกษา หรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพบัญชี อย่างน้อย 2 กิจการ 
3. คณาจารย์ประจำหลักสูตรได้รับความรู้ และนวัตกรรมที่สามารถนำมาจัดการเรียนการสอนได้ ร้อยละ 100 



40 
 

3 โครงการพัฒนาอาจารย์ดา้นการจดัการธุรกิจ 100    12,000.00  ธ.ค 68 อ.จิตติมา สกุลเจียมใจ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเปิดโอกาสให้คณาจารย์ของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติได้เปิดโลกทัศนโ์ดยการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้
รูปแบบการเรียนการสอนและการจัดการหลักสตูรฯในสาขาวิชาเดยีวกันจากต่างสถาบัน เพิม่มุมมองที่
กว้างขวางและหลากหลายสำหรบัพัฒนาการเรียนการสอนและการทำวิจัย  
2. เพื่อให้บุคลากรได้ประสบการณ์ไปพัฒนาการเรยีนการสอนสู่ความเป็นสากล 
3. เพื่อให้เกิดการประสานสัมพันธ์ที่ดีและสร้างเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างสถาบัน  
4. เพื่อให้คณาจารย์ของหลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกจิ ไดเ้พิ่มพูนความรู้ 
ประสบการณ์ และทักษะที่จำเป็นด้านการจดัการธุรกจิ กับองค์กรธุรกิจระดับชาติและนานาชาติ  
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. การดำเนินงานตามระยะเวลาทีก่ำหนด ร้อยละ 100 
2. การดำเนินงานเบิกจ่ายตามงบประมาณ ร้อยละ 100  
3. คณาจารย์สาขาฯ เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 90 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. คณาจารย์ของหลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ ไดร้ับความรู้ ประสบการณ์ และ
ทักษะที่จำเป็นด้านการจัดการธุรกจิ กับองค์กรธุรกิจระดับชาติและนานาชาติ ในระดับมาก 
2. คณาจารย์ของหลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ มีมุมมองที่กว้างขวางและ
หลากหลาย ในระดับมาก 
3. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 90 
4. เกิดการพัฒนาความร่วมมือด้านการเรยีนการสอนระหว่างสถาบนั 

4 โครงการขับเคลื่อนหลักสตูรเศรษฐศาสตร์สู่ Next Gen Learners 100    15,000.00  พ.ค 69 ผศ.ดร.อริยา เผ่าเครื่อง 
วัตถุประสงค์ :  
ปรับปรุงหลักสูตรเศรษฐศาสตร ์
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
การดำเนินงานตามแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
สร้างทักษะพร้อมรับการเปลีย่นแปลงสู่อนาคต 
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5 โครงการ COMM M : The Next Chapter 100      4,900.00  มิ.ย 69 ดร.นิตยา บุญชุ่ม 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อทบทวนแผนและการวางแผนการดำเนินงานสาจาวิชาการจดัการการสื่อสาร 
2. เพื่อส่งเสรมิให้อาจารยส์าขาวิชาการจัดการการสื่อสารมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น แลกเปลีย่น
เรียนรู้ รวมถึงการสร้างความสัมพนัธ์อันดีให้เกิดขึ้นระหว่างกัน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนผู้เข้าร่วม ร้อยละ 80 
2. การใช้จ่ายงบประมาณ ร้อยละ 80 
3. การดำเนินงานตามแผน ร้อยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. พัฒนาศักยภาพคนให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2. สร้างทักษะ/กิจกรรมเสริมประสบการณ์พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงสู่อนาคต 

6 โครงการปรับปรุงหลักสตูรนิเทศศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร 100    10,000.00  พ.ค 69 ดร.นิตยา บุญชุ่ม 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐานระดับอุดมศึกษา 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
มีการดำเนินงายปรับปรุงและพัฒนาหลักสตูรเสรจ็สิ้นภายในกำหนดเวลา 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
หลักสูตรฉบับปรับปรุงได้รับการอนุมัติหรือรับรองจาดสภามหาวิมยาลัย 

7 โครงการพัฒนาอาจารยส์าขาการสื่อสารสื่อใหม ่ 100  100,000.00  มี.ค 69 ผศ.ดร. ณปภา สุวรรณรงค ์

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเพ่ิมพูนความรู้และทักษะดา้นการสื่อสารสื่อใหม่ให้แก่คณาจารย์ ให้ทันต่อเทคโนโลยีและแนวโน้ม
ของอุตสาหกรรมสื่อดจิิทัล 
2. เพื่อเปิดโอกาสให้คณาจารย์ได้เรียนรู้กระบวนการทำงานจากสถานประกอบการและองค์กรสื่อในภาคปฏิบัติ 
3. เพื่อพัฒนาสมรรถนะดา้นการจดัการเรียนการสอนและงานวิจยัให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
4. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสาขาการสื่อสารสื่อใหม่กับหน่วยงานภายนอกทั้งในและต่างประเทศ 
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ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. มีการจัดทำแผนการศึกษาดูงานและกำหนดสถานประกอบการเป้าหมายแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด 
2. มีการประสานงานกับหน่วยงานหรือสถานประกอบการที่เกีย่วข้องและไดร้ับการตอบรับเขา้ศึกษาดูงาน
ครบตามแผน 
3. ร้อยละของคณาจารย์ที่เข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจำนวนเป้าหมาย 
4. มีการเตรียมเอกสารและอุปกรณ์ประกอบการศึกษาดูงานครบถ้วน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของคณาจารย์ทีม่ีคะแนนการประเมินความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการศึกษาดูงานเพิม่ขึ้นไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ร้อยละของคณาจารย์ทีส่ามารถนำองค์ความรู้จากการศึกษาดูงานไปประยุกต์ใช้ในการเรยีนการสอนหรือ
การทำวิจัย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
3. ระดับความพึงพอใจของคณาจารย์ต่อการศึกษาดูงานเฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 4.00 จากระดับ 5 
4. มีรายงานสรุปผลการศึกษาดูงานและข้อเสนอแนะเพื่อนำไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการ
สอนแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด 

8 โครงการปรับปรุงหลักสตูร NMC 100    30,000.00  ส.ค 69 ดร.วิวัน สุขเจริญ เกษแก้ว 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา และ
ข้อกำหนดของสภามหาวิทยาลัย 
2. เพื่อปรับปรุงเนื้อหาวิชาและแผนการเรยีนการสอนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและความ
ต้องการของอุตสาหกรรมสื่อดิจิทลั 
3. เพื่อบูรณาการทักษะแห่งอนาคต (Future Skills) และสมรรถนะหลัก (Core Competencies) ลงในหลักสูตร 
4. เพื่อให้คณาจารย์และผู้มสี่วนเกีย่วข้องมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาหลักสตูรอย่างเป็นระบบ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. มีการจัดประชุมคณะกรรมการปรบัปรุงหลักสตูรครบตามแผนและตามกรอบเวลาที่กำหนด 
2. มีการรวบรวม วิเคราะห์ และสงัเคราะห์ข้อมลูจากผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย (Stakeholders) ทั้งภายในและ
ภายนอกครบถ้วน 
3. มีร่างโครงสร้างหลักสูตรและคำอธิบายรายวิชาที่ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการปรับปรุงหลักสตูร 
4. มีการจัดทำรายงานการปรับปรงุหลักสูตรตามแบบฟอร์มของมหาวิทยาลัยครบถ้วน 
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ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. หลักสูตรที่ปรับปรุงแล้วได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการประจำคณะและสภามหาวิทยาลัย 
2. ร้อยละของข้อเสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒิที่ไดร้ับการปรับปรุงแกไ้ขในหลักสตูร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (คณาจารย์ ศิษย์ปัจจบุัน ศิษย์เก่า และผู้ประกอบการ) ต่อ
หลักสตูรที่ปรับปรุงแล้ว เฉลี่ยไม่ตำ่กว่า 4.00 จากระดับ 5 
4. มีหลักสตูรที่พร้อมสำหรับการนำไปใช้จัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาถัดไป 

9 โครงการพัฒนาบุคลากรสาขาวิชาการตลาดดจิิทัล 100   40,000.00  มี.ค 69 ดร.ธัญทิพย์ คฤหโยธิน 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อยกระดับความรู้และทักษะของบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
2. เพื่อสร้างเครือข่ายองค์กรชั้นนำและผู้เชี่ยวชาญระดับสากล 
3. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถด้านองค์ความรู้ทางการตลาดดิจิทัล 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
บุคลากรเข้าร่วมการพัฒนาตามแผนท่ีกำหนดอย่างน้อย 75% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
บุคลากรมีความรู้และทักษะใหม่เพิ่มขึ้นอย่างน้อย 90% (จากการประเมิน) 

10 โครงการสำรวจความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียหลักสูตร การทอ่งเที่ยวและการโรงแรม  100    30,000.00  ธ.ค 68 ดร.นุชนาฎ หมื่นจันทร ์
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสำรวจความคิดเห็นของผูม้สี่วนไดเ้สีย   
2. เพื่อนำความคิดเห็นของผูม้ีส่วนได้เสียมาพัฒนาหลักสูตร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วมไม่ต่ำกว่า 10 ราย 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ความพึงพอใจของผุ้เข้าร่วมโครงการและสามารถนำมาปรับปรุงการเรียนการสอนและหลักสูตร 

11 โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร 100    15,000.00  มี.ค 69 ดร.ปิยะพงษ์ สุปัญโญ 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อพัฒนาศักยภาพอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 100 ของอาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตร 
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ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ความพึงพอใจและสามารถนำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาตนเอง 

12 โครงการพัฒนาหลักสตูรศลิปศาสตรมหาบัณฑติ 100    15,000.00  มี.ค 69 ดร.พัจน์พิตตา ศรสีมพงษ ์
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรู้การบริหารจัดการหลักสตูร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
การดำเนินกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้อย่างครบถ้วน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
แนวปฏิบัติในการบริหารจัดการหลักสูตร 

13 โครงการพัฒนานาอาจารย์บณัฑิตศึกษา สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 100    60,000.00  มี.ค 69 ดร.วารัชต์ มัธยมบรุุษ  
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ในด้านการเรียนการสอน 
2. เพื่อศึกษาแนวทางปฏิบัติที่ดีในการจัดการศึกษาจากสถาบันช้ันนำ 
3. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาในต่างประเทศ 
4. เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารและการทำงานในบริบทนานาชาต ิ
5. เพื่อนำความรู้และประสบการณ์ที่ไดร้ับมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาหลักสตูรและการเรยีนการสอน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
การดำเนินกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้อย่างครบถ้วน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ได้เห็นระบบการศึกษาที่แตกต่าง นำมาสู่แนวคิดใหม่ๆ ในการพัฒนาการเรียนการสอน 
2. มีโอกาสแลกเปลีย่นความคดิเห็นกบัผู้เช่ียวชาญและเพื่อนร่วมวิชาชีพจากต่างประเทศ 
3. โอกาสในการสร้างความสัมพันธ์กับสถาบันต่างประเทศ นำไปสู่ความร่วมมือทางวิชาการในอนาคต 
4. นำความรู้และประสบการณ์มาปรับปรุงหลักสูตรให้มีความเป็นสากลและทันสมัยยิ่งขึ้น 
5. ยกระดับคุณภาพการศกึษาของสถาบัน เพิ่มความสามารถในการแข่งขันในระดับนานาชาต ิ
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14 โครงการ BCA สญัจร 100  330,000.00  ต.ค 68 - 
ม.ค 69  

น.ส.ธิภาภรณ์ เงินเย็น 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อแนะแนวการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาแก่นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
2. เพื่อเป็นการเสนอทางเลือกในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
3. เพื่อประชาสัมพันธ์คณะบริหารธุรกิจและนเิทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ให้เป็นท่ีรู้จักเพิ่มมากข้ึน 

ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนโรงเรียนทีเ่ข้าร่วมกิจกรรม 
2. ความครบถ้วนของสื่อหรือเอกสารที่ใช้ในการแนะแนว 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของนักเรียนท่ีสนใจสมัครเรียนต่อในคณะ BCA 
2. ร้อยละของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
3. จำนวนผู้ติดตามช่องทางออนไลน์ของคณะหลังแนะแนว 

15 โครงการพัฒนาวิชาการสำหรับนิสติ 100    95,000.00  พ.ย. - ธ.ค 
68 

น.ส.ธันยลักษณ์ เลื่อมอรณุ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตไดเ้ตรียมความพร้อมในการขึ้นเป็นนิสติชั้นปีที่ 4 
2. เพื่อให้นิสิตไดเ้ตรียมความพร้อมด้านทักษะภาษาอังกฤษ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนนิสิตทีล่งทะเบียนเข้าร่วมกจิกรรม  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ร้อยละของความพึงพอใจของผู้เขา้ร่วมโครงการ 

16 โครงการพัฒนาสมรรถนะอาจารย ์ 100  115,000.00 ม.ค - พ.ค 
69 

น.ส.ธิภาภรณ์ เงินเย็น 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นท่ีตอบสนองการเรียนรู้ของนิสติ 
2. เพื่อพัฒนาบุคลากรสายวิชาการให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ AI สำหรับพัฒนาการเรียนการสอน 
3. เพื่อพัฒนาบุคลากรสายวิชาการให้มีทักษะด้านการให้คำปรึกษาทั้งทางวิชาการ และการใช้ชีวิต 
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ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนหลักสตูรระยะสั้น 
2. จำนวนอาจารย์ที่ลงทะเบยีนเขา้ร่วมกิจกรรม  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
2. ร้อยละของความพึงพอใจของผู้เรียนของหลักสูตรระยะสั้น 

17 โครงการประเมินคุณภาพหลักสูตร 100 
 
 
 
 
 
 
 

  

 340,000.00  เม.ย - ก.ค 
69 

น.ส.ธิภาภรณ์ เงินเย็น 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้ได้ข้อมูลสถานภาพ ระบบการดำเนินงานระดับหลักสูตรสำหรับการปรับปรุงคณุภาพการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง 
2. เพื่อทราบระดับพัฒนาการของหลักสตูรเพื่อการบริหารจัดการหลกัสูตรใหม้ีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนอาจารย์ที่ลงทะเบยีนเขา้ร่วมกิจกรรม  
2. จำนวนหลักสตูรที่ดำเนินการทวนสอบ 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
จำนวนหลักสตูรทีผ่่านการประเมนิ 

18 โครงการ BCA พบผู้ประกอบการ 100    30,000.00  ส.ค 69 น.ส.ธิภาภรณ์ เงินเย็น 

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อช้ีแจงและทำความเข้าใจเกี่ยวกับการออกฝึกงานและปฏิบัติสหกิจศึกษาของนิสิต 
2. เพื่อรับฟังข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการการออกฝึกงานและปฏิบตัิสหกิจศึกษาของนิสิต 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนผู้ประกอบการที่เข้าร่วมกิจกรรม 
2. ข้อเสนอแนะ/ประเด็นที่ไดร้ับจากผู้ประกอบการ 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
2. ระดับความพึงพอใจของผู้ประกอบการต่อคุณภาพนิสติ 

รวม 1,456,900.00 บาท 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพคนให้มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต (ด้านคุณภาพนิสิต) 

ที ่ โครงการ 

เป้าหมาย
ความสำเร็จ

ของ
โครงการ 
(ร้อยละ) 

  
งบประมาณ   

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(เดือน) 
ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการสร้างนักบัญชีคณุภาพรุ่นใหม่ร่วมกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา้ 100    25,000.00  มี.ค 69 อ.ดัสสัน เสมอเชื้อ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนสำเร็จการศึกษาให้กับนสิิต/นักศึกษาสาขาบัญชีที่กำลังจะสำเร็จการศึกษา
ให้มีทักษะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในวิชาชีพบัญชีท่ีเกี่ยวข้องกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
2. เพือ่ให้นิสิตทราบแนวคิด ประสบการณ์ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี สำหรับเป็นแนวทางสู่การ
ปฏิบัติงานเชิงวิชาชีพบัญช ี
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตช้ันปีท่ี 3 เข้าร่วมโครงการร้อยละ 100  
2. นิสิตทราบวิธีดำเนินงานทางการบัญชีที่เกี่ยวข้องกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ร้อยละ 100 

2 โครงการเตรยีมความพร้อมเพื่อเปน็นักบัญชีภาษีอากร 100    30,000.00  ส.ค 69 ผศ.อังคณา ปานเทือก 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนสำเร็จการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านภาษีอากร 
2. เพื่อนิสิตทราบแนวทาง และการเตรียมความพร้อมสำหรับการเปน็ผู้สอบบญัชีภาษีอากร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตช้ันปีท่ี 3 เข้าร่วมโครงการร้อยละ 100  
2. นิสิตทราบแนวทางการสอบและขึ้นทะเบียนเป็นผูส้อบบัญชีภาษอีากร ร้อยละ 100 
 
  



48 
 

3 โครงการฝึกอบรมการใช้ Microsoft Office สำหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 100    28,300.00  ส.ค 69 ผศ.ดร.บังอร สวสัดิ์สุข 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาทักษะการใช้งาน Microsoft Excel ในด้านบัญชีให้แกน่ิสิตสาขาบัญชีปี 4 โดยเน้นการใช้
ฟังก์ชัน Pivot Table และ VLOOKUP ตามความต้องการของตลาดแรงงาน 
2. เพื่อเช่ือมโยงความรู้ทางทฤษฎบีัญชีกับการประยุกต์ใช้งานจริง เพิ่มความสามารถในการแข่งขันของ
นิสิตในตลาดแรงงาน และเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงานหลังจบการศึกษา 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตช้ันปีท่ี 3 เข้าร่วมโครงการร้อยละ 100  
2. นิสิตสามารถใช้งาน Pivot Table และ VLOOKUP ได้ ร้อยละ 100 

4 โครงการศึกษาดูงานหลักสูตรบัญชีบัณฑิต 100    80,000.00  ส.ค 69 ดร.จุมภฏ สนิทธางกูร 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตไดศ้ึกษาและเรยีนรู้เกี่ยวกับระบบบญัชี ระบบการควบคุมภายใน ตลอดจนกระบวนการ
ทางการบัญชีที่ใช้อยู่ในองค์กรอย่างเป็นระบบและถูกต้องตามหลักวิชาชีพ 
2. เพื่อส่งเสรมิให้นิสิตสามารถวิเคราะห์ข้อมลูเชิงวิชาชีพ และตั้งคำถามเชิงลึกเกี่ยวกับบทบาท หน้าที ่
และความรับผดิชอบของนักบัญชีภายในองค์กร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตช้ันปีท่ี 4 เข้าร่วมโครงการร้อยละ 100  
2. นิสิตศึกษาดูงานในกิจการทีเ่ปรยีบเทียบกันได้อย่างน้อย 2 กิจการ 
3. นิสิตสามารถวิเคราะห์การควบคุมภายใน และกระบวนการทางการบัญชีได้ ร้อยละ 80 
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5 โครงการเสรมิอัตลักษณ์วิชาชีพสู่บญัชีบัณฑิต 100    25,000.00  ก.ค 69 ดร.จุมภฏ สนิทธางกูร 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสร้างทักษะ บุคลิกภาพ และทัศนคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการด้านวิชาชีพบัญชีแก่บัณฑติใหก้ับ
นิสิตหลักสตูรบัญชีบณัฑิต 
2. เพื่อส่งเสรมิให้เกิดทักษะการเรยีนรู้ตลอดชีวิต การคดิวิเคราะห์ และการมีจิตสาธารณะให้กับนิสิต
หลักสตูรบญัชีบัณฑติ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตช้ันปีท่ี 4 เข้าร่วมโครงการร้อยละ 100  
2. นิสิตได้รับการพัฒนาบุคลิกภาพ และทัศนคติต่อวิชาชีพสำหรับการปฏิบัติงานด้านวิชาชีพร้อยละ 100 
3. นิสิตมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต กีมีจิตสาธารณะ ร้อยละ 100 

6 โครงการปฐมนิเทศนิสติใหม่หลักสตูรบัญชีบณัฑิต 100    14,000.00  มิ.ย 69 ดร.จุมภฏ สนิทธางกูร 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตทราบผลลัพธ์การเรยีนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรบัญชบีัณฑิต 
2. เพื่อให้นิสิตทราบแนวทางการจดัการเรียนการสอนตลอดระยะเวลาที่จะศึกษาในหลักสตูร 
3. เพื่อให้นิสิตทราบแนวทางการประกอบอาชีพในอนาคต 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ : 1. นิสิตช้ันปีท่ี 1 เข้าร่วมโครงการร้อยละ 80 
2. นิสิตที่เข้าร่วมโครงการทราบผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง แนวทางการจัดการเรียนการสอน และ
แนวทางการประกอบอาชีพ ร้อยละ 100 
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7 โครงการปัจฉมินิเทศนสิิตหลักสตูรบัญชีบัณฑิต 100    20,000.00  มี.ค 69 อ.ขวัญฤทัย เต็มสวัสดิ ์
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับนิสิตที่จะสำเร็จการศึกษาในด้านการประกอบวิชาชีพ และการ
สมัครงาน 
2. เพื่อพัฒนาบุคลิกภาพนิสติ และการปรับทัศนคติในการทำงานตามวิชาชีพก่อนสำเร็จการศึกษา 
3. เพื่อให้นิสิตช้ันปีท่ี 1 – 3 ทราบถึงประสบการณ์การฝึกงานและสหกิจศึกษาของนิสิตช้ันปีท่ี 4 สำหรับ
วางแผนการเรียนต่อไป 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตช้ันปีท่ี 4 เข้าร่วมโครงการร้อยละ 100 
2. นิสิตช้ันปีท่ี 4 ได้รับการพัฒนาบุคลิกภาพ และปรับทัศนคติตามข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการร้อยละ 100 

8 โครงการรับขวัญบัญชีบณัฑิต 100    18,000.00  ก.พ 69 ดร.กนตณ์ัฐ ปู่เกตุแก้ว 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตปัจจุบันทราบถึงแนวทางการประกอบอาชีพภายหลังสำเรจ็การศึกษาและทักษะที่จำเปน็
ต่อการประกอบวิชาชีพ 
2. เพื่อส่งเสรมิความสัมพันธ์อันดีระหว่างคณาจารย์ บณัฑิตและนสิิตปัจจุบัน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. บัณฑิตเข้าร่วมโครงการร้อยละ 80 
2. นิสิตปัจจุบันเข้าร่วมโครงการรอ้ยละ 60 
3. นิสิตปัจจุบันท่ีเข้าร่วมโครงการทราบแนวทางการประกอบอาชีพ และทักษะที่จำเป็นต่อการประกอบ
อาชีพ ร้อยละ 100 
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9 โครงการการจัดการแฟร์ ครั้งท่ี 21 100    80,000.00  ม.ค 69 ผศ.สุธี ขวัญเงิน 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสนับสนุนให้นิสติได้นำความรู้ที่ได้เรยีนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในทางสร้างสรรค์ 
2. เพื่อให้นิสิตได้พัฒนาทักษะและประสบการณ์ในการบรหิารจดัการ  
3. เพื่อส่งเสรมิให้นิสิตไดร้ับความรูแ้ละประโยชน์เกีย่วกับแนวทางการสรา้งธุรกิจให้ประสบความสำเร็จ 
4. เพื่อพัฒนาศักยภาพนิสิตสาขาการจัดการธุรกิจให้เป็นบณัฑติที่มคีวามเป็นเลิศทางการบริหารจัดการ
และพัฒนาทักษะความเป็นผู้ประกอบการ  
5. เพื่อส่งเสรมิการนำองค์ความรู้ไปบริการวิชาการด้านธุรกิจใหเ้กิดประโยชน์ต่อธุรกิจและชุมชน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนผู้เข้าร่วม 800 คน ร้อยละ 90 
2. การใช้จ่ายงบประมาณ ร้อยละ 100 
3. การดำเนินงานตามแผนงาน รอ้ยละ 100  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. การได้นำความรู้ทีไ่ด้เรียนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในทางสร้างสรรคใ์นระดับ มาก  
2. การไดร้ับทักษะและประสบการณ์ในการบริหารจัดการในระดับ มาก 
3. การไดร้ับความรู้และประโยชน์เกี่ยวกับแนวทางการสร้างธุรกจิใหป้ระสบความสำเรจ็ ในระดับ มาก 
4. การเพิ่มศักยภาพนิสิตสาขาการจัดการธุรกจิให้เป็นบณัฑิตที่มคีวามเป็นเลิศทางการบรหิารจดัการและ
พัฒนาทักษะความเป็นผู้ประกอบการ ในระดับมาก 
5. การนำองค์ความรูไ้ปบริการวิชาการด้านธรุกิจให้เกิดประโยชน์ตอ่ธุรกิจและชุมชน 10 แห่งร้อยละ 80  
6. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 90 
7. พัฒนาศักยภาพคนให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
8. สร้างทักษะเสริมประสบการณพ์ร้อมรับการเปลีย่นแปลงสู่อนาคต  

10 โครงการ Goodbye Senior #BM65 100    20,000.00  ก.พ 69 ดร.ฑาริกา พลโลก 

วัตถุประสงค์ :  
1. พบปะสังสรรค์กันระหว่างนิสิต ว่าท่ีบัณฑิต และคณาจารย์ เพื่อเพ่ิมการประสานความสมัพันธ์และ
ความสามัคค ี
2. สร้างขวัญกำลังใจให้แก่นิสติไดอ้อกไปดำเนินชีวิตในสังคมในฐานะบัณฑติที่มีคณุภาพของสังคม  
3. สนับสนุนการสร้างเครือข่ายศิษย์เก่าสาขาการจัดการธุรกิจ 
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ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. การดำเนินงานตามระยะเวลาทีก่ำหนด ร้อยละ 100 
2. การดำเนินงานเบิกจ่ายตามงบประมาณ ร้อยละ 100 
3. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ นิสิตสาขาการจดัการธรุกิจทุกช้ันปีและคณาจารย์สาขาฯ ร้อยละ 80  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. การประสานความสัมพันธ์และความสามัคคี ในระดับมาก 
2. การสร้างขวัญกำลังใจให้แก่นิสติ ในระดับมาก 
3. การสร้างเครือข่ายศิษยเ์ก่าสาขาการจัดการธุรกิจ จำนวนสมาชิกเพิ่มขึ้น ร้อยละ 10    
4. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 90 
5. กิจกรรมสร้างเสริมเพื่อการอยู่และเรียนอย่างมีความสุข          

11 โครงการปัจฉมินิเทศนสิิตชั้นปีที่ 4 100    20,000.00  ก.พ 69 อ.จิตติมา สกุลเจียมใจ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเป็นสนับสนุนการเตรียมความพร้อมให้นิสติก่อนจบการศึกษาโดยสมบูรณไ์ด้ผลลัพธ์การเรียนรู้
ตามที่ต้องการ 
2. เพื่อให้นิสิตได้พัฒนาความรู้และประสบการณ์ด้านการประกอบอาชีพให้ประสบผลสำเร็จในอนาคต  
3. เพื่อให้ความรู้และแนวคิดเป็นแนวทางการทำงานร่วมกับผู้อื่นในสงัคม  
4. เพื่อเสริมสร้างความผูกพันระหว่าง นิสิต อาจารย์ และมหาวิทยาลัย 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. การดำเนินงานตามระยะเวลาทีก่ำหนด ร้อยละ 100 
2. การดำเนินงานเบิกจ่ายตามงบประมาณ ร้อยละ 100 
3. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการนิสติสาขาวิชาการจดัการธุรกจิ ช้ันปีท่ี 4 และคณาจารยส์าขา ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ความพร้อมของนิสิตก่อนจบการศึกษาในระดบัมาก 
2. มีความรู้และประสบการณด์้านการประกอบอาชีพให้ประสบผลสำเร็จในอนาคต ในระดับมาก 
3. ความรู้และแนวคิดเป็นแนวทางการทำงานร่วมกับผู้อื่นในสังคมในระดับมาก 
4. ความผูกพันธ์ระหว่าง นิสิต อาจารย์ และมหาวิทยาลัย ในระดับมาก 
5. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 90 
6. จำนวนนิสิตมผีลการผ่านการปะเมินผลลัพธ์การเรียนรูจ้ากหลักสตูร ร้อยละ 80 



53 
 

12 โครงการต้อนรับนิสติใหมส่าขาการจัดการธุรกิจ ปี 2569  100    20,000.00  มิ.ย 69 อ.จิตติมา สกุลเจียมใจ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนิสิตรุ่นพี่รุ่นน้อง คณาจารย์และค่านิยมในการเป็นนสิิตทีด่ี  
2. เพื่อเสริมสร้างทักษะในการดำเนินชีวิตของนิสิตใหม่  
3. เพื่อสนับสนุนให้นิสติทำความรูจ้ักคณาจารย์ในสาขาฯ  
4. เพื่อให้นิสิตทราบปรัชญา ผลลพัธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสตูรและโครงสร้างหลักสตูร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. การดำเนินงานตามระยะเวลาทีก่ำหนด ร้อยละ 100 
2. การดำเนินงานเบิกจ่ายตามงบประมาณ ร้อยละ 100 
3. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการนิสติสาขาการจดัการธรุกิจทุกช้ันปีและ คณาจารย์สาขาฯ ร้อยละ 90 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างนิสิตรุ่นพี่รุ่นน้อง คณาจารย์ และค่านิยมในการเป็นนิสิตที่ดี ในระดับมาก 
2. การเสรมิสร้างทักษะในการดำเนินชีวิตของนิสิตใหม่ ในระดับมาก 
3. นิสิตรู้จักคณาจารย์ในสาขาฯ รอ้ยละ 100 
4. นิสิตทราบปรัชญา ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร และโครงสร้างหลักสูตร ร้อยละ 90 
5. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 100 
6. กิจกรรมสร้างเสริมเพื่อการอยู่และเรียนอย่างมีความสุข             

13 โครงการศึกษาดูงานองค์กรธุรกิจของนิสิตช้ันปีท่ี 4 100    60,000.00  ส.ค 69 ดร.อภญิญาภรณื โสภา 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตและคณาจารย์ของหลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธรุกิจ ได้เพิ่มพูน
ความรู้ ประสบการณ์ และทักษะที่จำเป็นด้านการจัดการธุรกิจ กับองค์กรธุรกิจระดับชาติและนานาชาติ  
2. เพื่อให้นิสิตและคณาจารย์ของหลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธรุกิจ ได้เปิดโลกทัศน์
ให้มีมุมมองที่กว้างขวางและหลากหลาย 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. การดำเนินงานตามระยะเวลาทีก่ำหนด ร้อยละ 100 
2. การดำเนินงานเบิกจ่ายตามงบประมาณ ร้อยละ 100  
3. นิสิตสาขาการจัดการธุรกิจช้ันปทีี่ 4 และคณาจารยส์าขาฯ เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 90 
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ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตและคณาจารย์ของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ ได้รับความรู้ ประสบการณ์ 
และทักษะที่จำเป็นด้านการจัดการธุรกิจ กับองค์กรธุรกิจระดับชาติและนานาชาติ ในระดับมาก 
2.นิสิตและคณาจารย์ของหลักสตูรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ มีมมุมองที่กว้างขวาง
และหลากหลาย ในระดับมาก 
3.ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้ารว่มโครงการร้อยละ 90 
4. พัฒนาศักยภาพคนให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5. สร้างทักษะเสริมประสบการณพ์ร้อมรับการเปลีย่นแปลงสู่อนาคต 

14 โครงการ Business Trend  100 10,000.00  ส.ค 69 ดร. กิตตศิักดิ์ ศรไีพโรจน ์
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเสริมสร้างความรู้พื้นฐานและทักษะเกี่ยวกับธรุกิจในปัจจุบัน  
2. เพื่อเตรียมความพร้อมใหผู้้เข้ารบัการอบรมสามารถเข้าสู่โลกธุรกจิได้อย่างมีความพร้อม 
3.  เพื่อได้รับความรู้และทักษะที่จำเป็นในการวิเคราะห์ธรุกิจตามแนวโน้มโลกปัจจุบันและอนาคต 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. การดำเนินงานตามระยะเวลาทีก่ำหนด ร้อยละ100 
2. การดำเนินงานเบิกจ่ายตามงบประมาณ ร้อยละ100 
3. จำนวนนิสิตผูเ้ข้าร่วมโครงการ 500 คน ร้อยละ 80 
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ :  
1. มีความรู้พื้นฐานและทักษะในการวิเคราะห์ธุรกจิ และเครื่องมือในธุรกิจ ระดบัมาก 
2. มีความเข้าใจแนวโน้มของโลกธุรกิจ ในระดับมาก 
3. ร้อยละความพึงพอใจโดยรวมตอ่โครงการ ร้อยละ 80 
4. พัฒนาศักยภาพคนให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5. สร้างทักษะ / กิจกรรมเสรมิประสบการณ์พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงสู่อนาคต  

15 โครงการ Econ First Step: ก้าวแรกของนักเศรษฐศาสตร ์ 100    10,950.00  มิ.ย 69 ผศ.พันชิด ปิณฑะดิษ 

วัตถุประสงค์ :  
ปฐมนิเทศหลักสูตร และสนับสนุนกิจกรรมรับน้อง 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วม ร้อยละ 100 
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ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
พัฒนาศักยภาพคนให้มีการเรยีนรูต้ลอดชีวิต 

16 โครงการ Everyday Economics: เข้าใจเศรษฐกิจ สร้างการเรียนรูไ้ม่รู้จบ 100    10,000.00  พ.ย 68 อ.สิริมา นาคสาย 
วัตถุประสงค์ :  
เชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายเกี่ยวกับประเด็นทางเศรษฐกิจท่ีน่าสนใจ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
การใช้จ่ายงบประมาณ ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
พัฒนาศักยภาพคนให้มีการเรยีนรูต้ลอดชีวิต  

17 โครงการเปิดโลกเศรษฐศาสตร์ เปดิมุมมองเศรษฐกิจยุคใหม่ 100    35,000.00  ก.พ 69 ผศ.ดร.ปิยะพงษ์ แสงแก้ว 

วัตถุประสงค์ :  
พานิสิตไปศึกษาดูงาน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วม ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
สร้างทักษะ / กิจกรรมเสริมประสบการณ์พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงสู่อนาคต 

18 โครงการ Econ Legacy: ก้าวสู่อนาคตจากรั้วมหาวิทยาลัย 100      7,000.00  มี.ค 69 ผศ.ดร.อริยา เผ่าเครื่อง 

วัตถุประสงค์ :  
นำเสนอฝึกงาน ปัจฉมินิเทศและบายเนียร ์
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วม ร้อยละ 100  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
พัฒนาศักยภาพคนให้มีการเรยีนรูต้ลอดชีวิต 
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19 โครงการ Smart Tech for Smart Economists: ยกระดับการสื่อสารและการวิเคราะหเ์ชิง
เศรษฐศาสตร ์

100    30,000.00  ม.ค 69 ผศ.ดร.อริยา เผ่าเครื่อง 

วัตถุประสงค์ :  
1. เสริมสร้างองค์ความรู้ใหม่แก่นสิิตทั้งทางด้านนโยบายเศรษฐกิจ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
และโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อแก้ไขปัญหาวิจัยและการทำงาน 
2. เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ และสร้างโอกาสทางการเรียนรู้ ที่นอกเหนือจากช้ันเรียนและตำราเรียน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วม ร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ : สร้างทักษะ / กิจกรรมเสรมิประสบการณ์พร้อมรับการเปลีย่นแปลงสู่อนาคต 

20 โครงการ Talk & Inspire: เปิดมุมมองการเป็นผู้ประกอบการและนกัสื่อสารรุ่นใหม ่ 100    30,000.00  พ.ย 68 ผศ.ดร.อริยา เผ่าเครื่อง 
วัตถุประสงค์ :  
เชิญศิษย์เก่าร่วมแลกเปลีย่นประสบการณ์ทั้งการเป็นผู้ประกอบการ และนักสื่อสารทีด่ ี
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วม ร้อยละ 100  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
สร้างทักษะ / กิจกรรมเสริมประสบการณ์การเป็นผู้ประกอบการและนักสื่อสาร 

21 โครงการ Smart Money Smart Nation: พื้นฐานการลงทุนสู่การขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 100    20,000.00  มิ.ย 69 ดร.เรืองรอง สุวรรณ์การ 
วัตถุประสงค์ :  
เชิญวิทยากรภายนอกให้ความรูด้้านการลงทุนเบื้องต้น 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
การใช้จ่ายงบประมาณ ร้อยละ 100  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
พัฒนาศักยภาพคนให้มีการเรยีนรูต้ลอดชีวิต 
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22 โครงการศึกษาดูงานนิสิตสาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร 100    50,000.00  พ.ย 68 อ.ทศพล คุ้มสุพรรณ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตมีความรู้ และความเข้าใจในการประกอบวิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์ โดยเฉพาะงานด้านการ
จัดการการสื่อสาร ท้ังในส่วนขององค์กรภาครัฐ องค์กรเอกชนและองค์กรรัฐวิสาหกิจภายในประเทศ 
2. เพื่อให้นิสิตมีความรู้ ความเข้าใจในของการทำงานด้านนิเทศศาสตร์ของหน่วยงานในรูปแบบต่างๆ 
รวมทั้งการจัดงานแสดงสินคา้และจัดเหตุการณ์พิเศษ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ผู้เรยีนที่มีสมรรถนะตามผลลัพธ์การเรยีนรู้ของหลักสูตร 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตมีความรู้ และความเข้าใจในการประกอบวิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์ โดยเฉพาะงานประชาสัมพนัธ์
ทั้งในส่วนขององค์การภาครัฐ องค์การเอกชนและองค์การรัฐวิสาหกจิภายในประเทศ 
2. นิสิตมีความรู้ ความเข้าใจในของการทำงานด้านนิเทศศาสตร์ของหน่วยงานในรูปแบบต่างๆ รวมทั้ง
การจัดงานแสดงสินค้าและจดัเหตกุารณ์พิเศษ 

23 โครงการ My Guest Best Practice 100    60,000.00  ก.พ 69 อ.นวพร เกษสุวรรณ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตและผู้ที่สนใจเข้าร่วมโครงการไดเ้ปิดโลกทัศน์ในมุมมองทางวิชาการนิเทศศาสตรจ์าก
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2. เพื่อให้นิสิตและผู้ที่สนใจเข้าร่วมโครงการไดร้ับความรู้และวิธีการศึกษาด้านนิเทศศาสตร์ใหม่ ๆ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
การดำเนินงานโครงการตามแผน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตที่มีอัตลักษณ์นสิิตมหาวิทยาลยัพะเยา (UP identity) ก่อนสำเรจ็การศึกษ 

24 โครงการ Hey Day 100    20,000.00  ก.ค 69 ดร.รจุินันท์ เอื้อพิทักษ์สกุล 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกดิขึ้นระหว่างนสิิตในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
การสื่อสาร 
2. เพื่อสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนสิิตและคณาจารย์ในหลักสูตรนเิทศศาสตรบณัฑติ 
สาขาวิชาการจดัการการสื่อสาร 
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3. เพื่อเสริมสร้างทักษะการทำงานเป็นทีมและการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 
4. เพื่อปลูกฝังความรักและความผกูพันท่ีมีต่อสาขาวิชา คณะและมหาวิทยาลัย 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
การดำเนินโครงการภายในระยะเวลาที่กำหนด / การดำเนินโครงการภายใต้งบประมาณที่ได้รับ 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตมีอัตลักษณ์นิสิตมหาวิทยาลัยพะเยาก่อนสำเร็จการศึกษา 

25 โครงการพัฒนานสิิตและศึกษาดูงาน สาขา NMC 100  120,000.00  พ.ย 68 อาจารยส์ุพรรณี เบอร์แนล 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และทักษะด้านการสื่อสารสื่อใหม่ให้แก่นิสิต ผ่านการเรียนรู้จาก
สถานประกอบการจริง 
2. เพื่อพัฒนาสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต (Future Skills) ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
อุตสาหกรรมสื่อและการสื่อสารดจิิทัล 
3. เพื่อเปิดโอกาสให้นิสิตได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และมุมมองกบัผู้เช่ียวชาญในวิชาชีพ 
4. เพื่อส่งเสรมิทักษะการทำงานรว่มกัน การคิดวิเคราะห์ และการประยุกตค์วามรู้ในสถานการณ์จริง 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. มีการจัดเตรียมแผนการศึกษาดงูานและกำหนดสถานประกอบการเป้าหมายแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 
2. มีการประสานงานกับหน่วยงาน/สถานประกอบการที่เกีย่วข้องและได้รับการตอบรับเข้าศึกษาดูงาน
ตามเป้าหมาย 
3. มีการดำเนินกิจกรรมการศึกษาดูงานตามกำหนดการครบถ้วน 
4. ร้อยละของนิสิตทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจำนวนผู้ลงทะเบยีน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของนิสิตทีม่ีคะแนนการประเมินความรูค้วามเข้าใจก่อนและหลังการศึกษาดูงานเพิ่มขึ้นไม่นอ้ย
กว่าร้อยละ 80 
2. ร้อยละของนิสิตทีส่ามารถนำความรู้และประสบการณจ์ากการศกึษาดูงานไปประยุกต์ใช้ในการเรียน
หรือโครงการต่าง ๆ ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 70 
3. ระดับความพึงพอใจของนิสิตตอ่การศึกษาดูงานเฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 4.00 จากระดับ 5 
4. มีรายงานสรุปผลการศึกษาดูงานพร้อมข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาหลักสูตรหรือการจัดกิจกรรมในอนาคต 
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26 โครงการประจำปสีาขา NMC (NMC Expo) 100    45,000.00  พ.ย 68 รศ.ดร. ภัทรา บุรารักษ์ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อแสดงผลงานสร้างสรรค์และนวัตกรรมของนิสิตสาขาการสื่อสารสื่อใหมต่่อสาธารณชน 
2. เพื่อพัฒนาทักษะการวางแผน การจัดการงานอีเวนต์ และการทำงานเป็นทีมของนิสิต 
3. เพื่อเปิดโอกาสให้นิสิตได้แลกเปลี่ยนองค์ความรู้และประสบการณ์กับบุคลากรในสายงานสื่อดิจิทลัและ
ผู้เข้าร่วมงาน 
4. เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและความภาคภูมิใจต่อสาขาวิชาและคณะ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. มีแผนการจดังาน NMC Expo และตารางกิจกรรมแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 
2. มีการจัดประชุมวางแผนและแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบในทีมงานครบถ้วนตามแผน 
3. มีการประสานงานกับผูเ้กี่ยวข้อง เช่น วิทยากร ผู้สนับสนุน และผูแ้สดงผลงาน ตามกำหนดการ 
4. ร้อยละของนิสิตสาขาการสื่อสารสื่อใหม่ที่เข้าร่วมการดำเนินงานไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจำนวน
นิสิตทั้งหมด 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของผู้เข้าร่วมงาน (นิสิต อาจารย์ บุคคลภายนอก) ที่มีความพึงพอใจต่อการจัดงานเฉลี่ยไม่ตำ่
กว่า 4.00 จากระดับ 5 
2. ร้อยละของนิสิตที่แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาทักษะการทำงานเปน็ทีม การแก้ปัญหา และการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 
3. มีรายงานสรปุผลการจดังานพร้อมข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนากิจกรรมในปีถัดไปแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด 
4. จำนวนผลงานท่ีจัดแสดงในงานไม่น้อยกว่า 90% ของผลงานท่ีส่งเข้าร่วม 
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27 โครงการปฐมนิเทศนิสติใหมส่าขา NMC 69 100    30,000.00  ส.ค 69 ดร.พีรญา รัตนจันท์วงศ์ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อแนะแนวทางการศึกษาในสาขาวิชาการสื่อสารสื่อใหม่ เช่น หลักสูตร การจดัการเรียนการสอน
ระบบการลงทะเบียน การบริการนิสิต ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา สวสัดิการ และแนะแนวทางในการใช้ชีวิต
ในมหาวิทยาลัย 
2. เพื่อส่งเสรมิความสัมพันธ์อันดีระหว่างคณาจารย์ บุคลากรและนสิติซึ่งมีความสัมพันธ์ในด้านการเรยีน
และการใหค้ำปรึกษาอ่ืน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนร้อยละนิสติที่เข้าร่วม ร้อยละ 80  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ผลการตอบแบบสอบถามความเข้าใจหลักสตูรร้อยละ 80 และการประเมนิความพึงพอใจในการเข้ารว่มโครงการ 

28 โครงการ NMC Home Coming  100    10,000.00  ก.พ 69 ผศ.ดร.พรพรรณ จันทร์แดง 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และคณาจารย์สาขาการสื่อสารสื่อใหม ่
2. เพื่อเป็นเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณด์้านวิชาชีพและการทำงานในอุตสาหกรรมสื่อดิจิทลั 
3. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมอืระหวา่งศิษยเ์ก่าและสาขาวิชาในการสนับสนุนการเรยีนรูแ้ละการพัฒนานิสิต 
4. เพื่อสร้างบรรยากาศความอบอุ่นและความภาคภูมิใจในความเป็นส่วนหน่ึงของสาขาการสื่อสารสื่อใหม่ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. มีแผนการจัดกิจกรรม NMC Home Coming และกำหนดการจัดงานแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 
2. มีการประสานงานกับศิษยเ์ก่า ศิษย์ปัจจุบัน และบุคลากรที่เกี่ยวข้องครบถ้วนตามแผน 
3. ร้อยละของศิษย์เก่าที่ตอบรับและเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนเป้าหมาย 
4. มีการเตรียมสถานท่ี อุปกรณ์ และสื่อประชาสมัพันธ์พร้อมก่อนวนัจัดกิจกรรม 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้ารว่มกิจกรรมเฉลีย่ไม่ต่ำกว่า 4.00 จากระดับ 5 
2. ร้อยละของผู้เข้าร่วมที่เห็นว่ากจิกรรมช่วยสร้างหรือเสริมความสมัพันธ์และเครือข่ายวิชาชีพ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
3. มรีายงานสรุปผลกจิกรรมพร้อมข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการจดังานในครั้งตอ่ไปแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด 
4. จำนวนศิษย์เก่าที่แสดงความสนใจเข้ามามสี่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการของสาขาฯ ในอนาคต ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 20 ของผู้เข้าร่วมทั้งหมด 
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29 โครงการ FINPRO: Finance Professional Prep Project 100    24,000.00  ม.ค 69 ดร.อัศวเทพ อากาศวิภาต 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และทักษะด้านการเงินและการลงทุนให้กับผู้เข้าร่วมโครงการตาม
มาตรฐานที่ใช้ในการสอบใบอนุญาตวิชาชีพ 
2. เพื่อเตรียมความพร้อมด้านวิชาการและทักษะการทำข้อสอบผ่านการติวเข้ม การฝึกทำแบบทดสอบ 
(Mock Exam) และการวิเคราะหแ์นวข้อสอบจริง 
3. เพื่อเพ่ิมอัตราความสำเร็จในการสอบผา่นใบอนุญาตวิชาชีพ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตสาขาการเงินและการลงทุน ช้ันปีท่ี 3 เข้าร่วมโครงการจำนวน 80% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตที่เข้าร่วมโครงการสามารถนำความรู้ที่ได้จากจากการอบรมไปใช้ในการสอบใบประกอบวิชาชีพ 

30 โครงการ NEXT FIN: Inspire, Share & Succeed 100    20,000.00  มิ.ย 69 ดร.อัศวเทพ อากาศวิภาต 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ ประสบการณ์จริง และแนวทางสูค่วามสำเร็จ 
2. เพื่อปลูกฝังทัศนคติและคณุลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความสำเร็จ 
3. เพื่อเสริมสร้างความเป็นเลิศ (Excellence) และความภาคภูมิใจในวิชาชีพการเงินและการลงทุน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตสาขาวิชาการเงินและการลงทุนช้ันปีท่ี 4 เข้าร่วมโครงการ 70% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตได้รับแรงบรรดาลใจในการเรียนและการทำงาน ผ่านการถ่ายทอดเรื่องราวความสำเร็จจากรุ่นพี่สู่รุ่นน้อง 

31 โครงการศึกษาดูงานนิสิตสาขาวิชาการเงินและการลงทุน 100    49,000.00  มี.ค 69 ดร.สมคิด ยาเคน 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตไดร้ับประสบการณต์รงจากสถานประกอบการจริง 
2. เพื่อเปิดโลกทัศน์และสร้างแรงบันดาลใจ 
3. เพื่อสร้างเครือข่ายทางวิชาชีพ (Professional Networking) 
4. เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตและคุณลกัษณะ บัณฑิตที่พึงประสงค ์
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตสาขาวิชาการเงินและการลงทุนช้ันปีท่ี 3 เข้าร่วมโครงการ 80%  
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ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตได้รับแรงบรรดาลใจในการศกึษาเล่าเรียนผ่านการดูงานในสถาบันการเงินช้ันนำของประเทศ 

32 โครงการ FIN-UNITY Project 100    13,000.00  ก.พ 69 ดร.อัศวเทพ อากาศวิภาต 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเสริมสร้างความสมัพันธ์อันดีและความสามัคคี 
2. เพื่อสร้างบรรยากาศแห่งการเรยีนรู้และการพัฒนาร่วมกัน 
3. เพื่อเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และแนวคิด 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตสาขาวิชาการเงินและการลงทุนเข้าร่วมโครงการ 70% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. เกิดความรัก ความสามัคคี และความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้น 
2. นิสิตมีทักษะการทำงานเป็นทีมและภาวะผู้นำท่ีเข้มแข็งขึ้น 

33 โครงการบริการวิชาการของนิสติสาขาวิชาการเงินและการลงทุน 100      8,000.00  ธ.ค 68 ดร.สมคิด ยาเคน 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตได้นำองค์ความรูด้้านการเงินและการลงทุนไปประยุกต์ใช้จริง 
2. เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารและการถ่ายทอดความรู้ของนิสติ 
3. เพื่อสร้างจิตสำนึกด้านการรับผดิชอบต่อสังคม 
4. เพื่อเสริมสร้างทักษะวิชาชีพและการทำงานเป็นทีม 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตสาขาวิชาการเงินและการลงทุนช้ันปีท่ี 3 เข้าร่วมโครงการ 70% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตที่เข้าร่วมโครงการเรียนรู้การทำงานเป็นทีม สามารถนำความรู้ที่ได้จากการเรียนไปถ่ายทอดสู่ชุมชนได้ 

34 โครงการ FIN-EDGE: Sharpen Your Finance Skills 100    18,000.00  มิ.ย 69 ดร.อัศวเทพ อากาศวิภาต 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงวิชาการที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาและการแก้ปญัหา
ทางการเงินจริง 
2. เพื่อเสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและการสอบในรายวิชาที่เกีย่วข้องทำให้นิสิตสามารถก้าวเข้าสู่
การเรยีนในระดบัท่ีสูงขึ้นได้อยา่งมั่นคง 
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ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตสาขาวิชาการเงินและการลงทุน ช้ันปีท่ี 1 เข้าร่วมโครงการ 70% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตสามารถนำความรู้ทีไ่ด้จากการอบรมมาประยุกต์ใช้ในการเรยีนสาขาวิชาการเงินและการลงทุนได้
อย่างเหมาะสม  

35 โครงการพัฒนาระบบนิเวศตลาดสนิค้าออนไลนส์ำหรับชุมชน 100    35,000.00  มี.ค 69 อ.กมลพงศ์ รัตนสงวนวงศ์ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาความรู้และทักษะของนิสิตในการออกแบบระบบนิเวศทางการตลาดดิจิทลัแบบไร้รอยตอ่ 
2. เพื่อส่งเสรมิการประยุกต์ใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการพัฒนาระบบการตลาดออนไลน์สำหรับชุมชน 
3. เพื่อพัฒนาทักษะการทำงานร่วมกับชุมชนในการสร้างระบบนิเวศทางการตลาดดิจิทลัที่ตอบสนอง
ความต้องการของชุมชน 
4. เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์จรงิในการบูรณาการ social media, website, Line Official Account 
และอุปกรณ์ IoT ในระบบการตลาดดิจิทัล 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนชุมชนที่เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า 1 ชุมชน 
2. จำนวนช่ัวโมงการอบรมเชิงปฏิบัตกิารด้านการออกแบบระบบนเิวศทางการตลาดดิจิทลัไม่น้อยกว่า 12 ช่ัวโมง 
3. จำนวนครั้งของการลงพื้นที่ชุมชนเพื่อศึกษาบริบทและความต้องการไม่น้อยกว่า 2 ครั้ง 
4. ร้อยละ 100 ของกลุ่มนิสิตส่งรายงานความก้าวหน้าของการพัฒนาระบบนิเวศทางการตลาดดจิิทัลตาม
กำหนดเวลา 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละ 85 ของนิสิตที่เข้าร่วมโครงการมผีลการประเมินความรู้และทักษะในการออกแบบระบบนิเวศ
ทางการตลาดดิจิทลัในระดบัดีขึ้นไป (คะแนนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 
2. ร้อยละ 90 ของชุมชนที่เข้าร่วมโครงการมคีวามพึงพอใจต่อระบบนิเวศทางการตลาดดจิิทัลที่นิสติ
พัฒนาในระดับดีขึ้นไป (คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 4.00 จากคะแนนเต็ม 5.00) 
3. ร้อยละ 80 ของนิสิตที่เข้าร่วมโครงการสามารถนำเสนอแผนการตลาดดิจิทัลที่บูรณาการ social 
media, website, Line Official Account และอุปกรณ์ IoT ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
4. อัตราการเพิ่มขึ้นของผูเ้ข้าชมเวป็ไซต์ uppconnext ของหลักสูตรฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ภายใน 3 
เดือนหลังจากดำเนินโครงการเสรจ็สิ้น 
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36 โครงการพัฒนาศักยภาพนิสติสู่การเป็นผู้ประกอบการดิจิทลั 100    20,000.00  ก.ค 69 อ.บุรินทร์ บัณฑะวงศ ์
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อปลูกฝังจิตวิญญาณและทักษะการเป็นผู้ประกอบการดจิิทัล 
2. เพื่อพัฒนาความสามารถในการสร้างและบริหารธุรกิจในยคุดิจิทลั 
3. เพื่อส่งเสรมิการคดิเชิงนวัตกรรมและการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค ์
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะผู้ประกอบการอย่างน้อย 6 ช่ัวโมง 
2. นิสิตเข้าร่วมกิจกรรม workshop และบรรยายพิเศษอย่างน้อย 80% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตอย่างน้อย 80% สามารถออกแบบโมเดลธุรกิจดิจิทัลได ้
2. มีนิสิตเริ่มต้นธรุกิจจริงหรือมีรายได้จากออนไลน์อย่างน้อย 10% 
3. ผู้เข้าร่วมมีความมั่นใจในการเปน็ผู้ประกอบการเพิ่มขึ้น 90% (จากการประเมิน)  

37 โครงการพัฒนาทักษะการจัดกิจกรรมทางการตลาด 100    10,000.00  ก.ย 69 ผศ.ชาญชัย พรมม ิ

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาทักษะการออกแบบและจัดกจิกรรมทางการตลาดของนิสิต 
2. เพื่อสร้างประสบการณ์เรียนรู้จากการปฏิบตัิจริงในสถานการณ์การตลาด 
3. เพื่อเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์และการทำงานเป็นทีม 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมฝึกปฏิบัตอิย่างน้อย 100 คน 
2. มีการจัดกิจกรรมทางการตลาดที่นิสิตออกแบบเองอย่างน้อย 1 กิจกรรม 
3. มีการประเมินและให้ข้อเสนอแนะหลังกิจกรรมทุกครั้ง 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตมีทักษะการจัดกิจกรรมเพิม่ขึ้นอย่างน้อย 80% (จากการประเมิน) 
2. กิจกรรมที่จัดมีผูเ้ข้าร่วมตามเปา้หมายอย่างน้อย 85% 
3. นิสิตสามารถประเมินผลและปรับปรุงกิจกรรมได้อย่างเป็นระบบ 80% 
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38 โครงการสัมมนาสาขาวิชาการตลาดดิจิทัล 100    10,000.00  ก.ย 69 อ.คณิสส์ คณสิราพรพงศ ์
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเปิดโอกาสให้นิสิตและอาจารย์ได้รับความรู้ทันสมัยด้านการตลาดดจิิทัล 
2. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้เช่ียวชาญและองค์กรภายนอก 
3. เพื่อส่งเสรมิการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และนวัตกรรมทางการตลาด 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จัดการสมัมนาครบตามกำหนดการที่วางแผนไว้ 100%2. มีวิทยากรผู้เชี่ยวชาญจากภาคธรุกิจและ
สถาบันการศึกษาอยา่งน้อย 3 ท่าน3. การประเมินและข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมครบ 80% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ผู้เข้าร่วมมีความพึงพอใจระดับ 4 ขึ้นไป (จาก 5.0) 

39 โครงการพัฒนาทักษะเชิงกลยุทธ์ของนิสิตสาขาวิชาการตลาดดิจิทลั 100    20,000.00  ก.พ 69 อ.บุรินทร์ บัณฑะวงศ ์

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดเชิงกลยุทธ์ทางการตลาดดิจิทัล 
2. เพื่อเสริมสร้างทักษะการวิเคราะห์และการตดัสินใจเชิงธุรกิจ 
3. เพื่อส่งเสรมิการใช้เครื่องมือและเทคนิคการวางแผนกลยุทธส์มัยใหม่ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จัดกิจกรรมฝึกอบรมทักษะเชิงกลยุทธ์อย่างน้อย 3 ช่ัวโมง 
2. มีการฝึกปฏิบัติกับกรณีศึกษาจริงอย่างน้อย 1 กรณ ี
3. นิสิตส่งผลงานการวเิคราะห์เชิงกลยุทธ์ครบ 100% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตมีทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์เพิ่มขึ้นอย่างน้อย 85% (จากการประเมิน) 
2. ผลงานการวิเคราะห์ของนิสิตผา่นเกณฑด์ีขึ้นไปอย่างน้อย 80% 

40 โครงการกีฬาสานสัมพันธ์สาขาวิชาการตลาดดจิิทัล 100    50,000.00  ส.ค 69 ดร.ธัญทิพย์ คฤหโยธิน 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างนิสิตและอาจารย ์
2. เพื่อส่งเสรมิการออกกำลังกายและสุขภาพที่ดีของสมาชิกในสาขา 
3. เพื่อสร้างจิตวิญญาณความเป็นหนึ่งเดียวและความภาคภมูิใจในสาขา 
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ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จัดการแข่งขันกีฬาอย่างน้อย 5 รายการ 
2. มีผู้เข้าร่วมจากนิสติและอาจารย์ 
3. ดำเนินการตามแผนการจดังานครบ 100% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. มีผู้เข้าร่วมงานรวมอย่างน้อย 200 คน 
2. ผู้เข้าร่วมมีความพึงพอใจต่อการจัดงานระดับ 4 ขึ้นไป (จาก 5.0) 
3. เกิดเครือข่ายความสมัพันธ์ใหมแ่ละเสรมิสร้างความแข็งแกร่งของสาขา  

41 โครงการการเรยีนรู้เพื่อการปรับตวัสำหรับนสิิตใหมส่าขาวิชาการตลาดดิจิทัล 100    33,000.00  มิ.ย 69 อ.กมลพงศ์ รัตนสงวนวงศ์ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อช่วยให้นิสิตใหม่ปรับตัวเข้ากับชีวิตการเรยีนในระดับอดุมศึกษา 
2. เพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสาขาวิชาการตลาดดิจิทลัและอนาคตการงาน 
3. เพื่อพัฒนาทักษะพื้นฐานท่ีจำเป็นสำหรับการเรียนในสาขา 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. นิสิตใหม่เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนเิทศครบ 90% 
2. จัดกิจกรรมสร้างทีมและการเรยีนรู้พื้นฐานอย่างน้อย 1 วัน 
3. มีการติดตามและให้คำปรึกษาแก่นิสิตใหม่อย่างต่อเนื่องตลอดภาคการศึกษาแรก 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. นิสิตใหม่มีความพร้อมในการเรยีนอย่างน้อย 90% (จากการประเมิน) 
2. อัตราการคงอยู่ของนิสิตในสาขาสูงกว่า 95% 
3. นิสิตมีความพึงพอใจต่อการดูแลและพัฒนาในช่วงแรกระดับ 4.0 ขึ้นไป (จาก 5.0) 

42 โครงการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการด้านธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม เส้นทางภาคเหนือ รหสั 68 100    18,000.00  ม.ค 69 ดร.นุชนาฎ หมื่นจันทร ์
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อพัฒนาศักยภาพนิสติหลักสูตรการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนนิสิตรหัส 68 เข้าร่วมร้อยละ100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตบรรลสุมรรถนะทีต่ั้งเป้าไว้และบรรลุ PLOs ของหลักสตูร 
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43 โครงการเรียนรูเ้ชิงปฏิบตัิการดา้นธรุกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม เสน้ทางภาคกลางและตะวันออก รหสั 67 100    18,000.00  มี.ค 69 ผศ.ดร.ประกอบศิริ ภักดี
พินิจ วัตถุประสงค์ :  

เพื่อพัฒนาสมรรถนะและการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการด้านวิชาชีพให้กับนิสิต 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตรหัส 67 เข้าร่วมโครงการไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตรหัส 67 มีศักยภาพและสมรรถนะที่ดีขึ้นและสามารถบรรลุ PLOs ของหลักสูตร  

44 โครงการพัฒนาสมรรถนะผู้นำเที่ยวและมัคคเุทศก์เส้นทางต่างประเทศ  100    20,000.00  ส.ค 69 ดร.วารัชต์ มัธยมบรุุษ 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อพัฒนาสมรรถนะและศักยภาพนิสิตด้านการเป้นผู้นำเที่ยวและมัคคุเทศก์ในต่างประเทศ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตช้ันปีท่ี 3 เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตมีศักยภาพและสมรรถนะด้านการเป็นผู้นำเที่ยวต่างประเทศ และบรรลุ PLOs ของหลักสตูร 

45 โครงการพัฒนาสมรรถนะและการฝึกประสบการณ์วิชาชีพต่างประเทศ  100    15,000.00  พ.ย 68 ดร.ปิยะพงษ์ สุปัญโญ 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อพัฒนาสมรรถนะนิสติฝึกประสบการณ์วิชาชีพต่างประเทศ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตเข้าร่วมโครงการร่วมกับมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีฉงช่ิงและมหาวทิยาลัย East China Normal 
University จำนวน 5 คน  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ความพึงพอใจของสถานประกอบการในต่างประเทสและนิสติบรรล ุPLOs  

46 โครงการส่งเสริมศักยภาพนิสติสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม  100    25,000.00  พ.ค 69 ดร.นุชนาฎ หมื่นจันทร ์
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อส่งเสริมศักยภาพและสมรรถนะนิสิตผ่านกิจกรรมในหลักสตูร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตเข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตมีศักยภาพและสมรรถนะด้านวิชาชีพการท่องเที่ยวและการโรงแรมและสามารถบรรลุ PLOs 
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47 โครงการพัฒนาเครือข่ายวิชาชีพศิษย์เก่าศิษย์ปัจจุบันและผู้ประกอบการ 100    23,000.00  เม.ย 69 ดร.นุชนาฎ หมื่นจันทร ์
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อสร้างเครือข่ายนิสติปัจจุบัน ศษิย์เก่า และสถานประกอบการ และเพิ่มโอกาสในตลาดแรงงานให้นิสิต 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน เครือข่ายสถานประกอบการเข้าร่วมจำนวนไม่น้อยกว่า 50 คน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ความพึงพอใจของศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน และสถานประกอบการและนิสิตมีการสร้างเครือข่ายเพื่อเพิ่ม
โอกาสในตลาดแรงงานมากขึ้น 

48 โครงการเตรยีมความพร้อมและจดัทำฐานข้อมลูนิสติสหกิจศึกษาและ CWIE นสิติการท่องเที่ยวและการโรงแรม 100      
20,000.00  

ธ.ค 68 ดร.ปิยะพงษ์ สุปัญโญ 

วัตถุประสงค์ :  
เพื่อเตรียมความพร้อมนิสติสหกิจศึกษาและ CWIE และติดตาม ประสานงานกับสถานประกอบการ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนนิสิตที่เข้าร่วมโครงการมคีวามรู้ความเข้าใจและสามารถปฏบิัติงานไดต้ามสมรรถนะที่กำหนด 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
จำนวนนิสิตที่ร่วมโครงการและสถานประกอบการมีความพึงพอใจและนิสติบรรลุ PLOs 

49 โครงการอบรมเสริมสรา้งสรรถนะวิชาชีพการท่องเที่ยวและโรงแรม 100    11,400.00  เม.ย 69 ดร.ปิยะพงษ์ สุปัญโญ 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่ออบรมให้ความรู้พัฒนาสมรรถนะรายชั้นปี (ปี 3) ให้มีความพร้อมในการเตรียมออกฝึกประสบการณ์วิ
ชีพด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตเข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตได้รับใบประกาศนียบัตรการอบแรมและบรรลุ Plos 

50 โครงการพัฒนาทักษะภาษาไทยสำหรับนิสติต่างชาติ หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ 100    15,000.00  มี.ค 69 ดร.กรณัน์ฑรัตน์ คะวตัิกูล 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อพัฒนาความรู้และทักษะการสือ่สารภาษาไทยให้กับนสิิตตา่งชาติ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 100 
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ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ระดับความรู้และทักษะการสื่อสารของนิสิต 

51 โครงการพัฒนานสิิตระดับบณัฑติศึกษา หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต 100    15,000.00  มี.ค 69 ดร.กิตติพิชญ์ กิตติพร
ไพบูลย ์วัตถุประสงค์ :  

เพื่อพัฒนาความรู้และทักษะในการเรียนของนิสติระดับบณัฑิตศึกษา 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 50 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ระดับความรู้และทักษะในการเรียนของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

52 โครงการ BCA Sports Excellence 100    50,000.00  พ.ย 68 , 
ก.ค 69 

นายธนายุทธ แจ้งมงคล 

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อส่งเสรมิสุขภาวะและความสามัคคีของบุคลากรและนิสติผา่นกิจกรรมกีฬา 
2. เพื่อสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหวา่งบุคลากรสายวิชาการ สายสนับสนุน และนสิิต 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนกิจกรรมกีฬาท่ีจดั 
2. จำนวนบุคลากรและนสิิตที่เข้าร่วมกิจกรรม  
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ : ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม  

53 โครงการ BCA Art & Soul พื้นที่สร้างสรรค์ เสรมิพลังนิสติผ่านเสยีง เพลงและการแสดง 100    35,000.00  พ.ย 68 , 
ก.ค 69 

นายธนายุทธ แจ้งมงคล 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาสุนทรียภาพและความคิดสร้างสรรค์ของนิสติ 
2. เพื่อสร้างเวทีสำหรับนิสติเพื่อการแสดงออกทางศิลปะ 
3. เพื่อเสริมสร้างอัตลักษณด์้านสนุทรียศาสตรต์าม BCA Identity 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนชมรมที่เข้าร่วมกิจกรรม  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ระดับความมั่นใจในการแสดงออกของนิสิต (วัดจาก Self-Confidence Scale) 
2. ร้อยละของนิสิตทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมมีพัฒนาการด้านสุนทรียภาพตาม BCA Identity Framework   

54 โครงการ BCA Leadership Launchpad ปั้นผู้นำนสิิตสู่การเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทลั 100    60,000.00  พ.ค 69 นายธนายุทธ แจ้งมงคล 
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วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาทักษะภาวะผู้นำของนิสิตในยุคดจิิทัล 
2. เพื่อสร้างความเข้าใจในวสิัยทัศน์และพันธกิจของคณะฯ 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนผู้นำนิสิตทีเ่ข้าร่วมโครงการ 
2. จำนวนช่ัวโมงการอบรมและพฒันา 
  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ระดับคะแนนทักษะภาวะผู้นำของนิสิต  
2. ร้อยละของผู้นำนสิิตทีส่ามารถถ่ายทอดวิสัยทัศนไ์ด้ 

55 โครงการ BCA Alumni Bridge เช่ือมต่อความสำเร็จจากอดีตสู่อนาคต 100    30,000.00  ม.ค 69 น.ส. นิตยาภรณ์ วรรณมณ ี
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างศิษย์เก่าและนสิิตปัจจุบัน 
2. เพื่อถ่ายทอดประสบการณ์และความรู้จากศิษย์เก่าสู่นสิิต 
3. เพื่อเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนศิษย์เก่าที่เข้าร่วมกจิกรรม 
2. ความครบถ้วนของสื่อหรือเอกสารที่ใช้ในการแนะแนว 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1.จำนวนโอกาสการฝึกงาน/งานพาร์ทไทม์ ท่ีเกิดจากเครือข่าย 
2. จำนวนสมาชิกในชมรมศิษยเ์ก่าที่เพ่ิมขึ้น 

56 โครงการพัฒนาสุนทรียภาพ สร้างสรรค์อัตลักษณ์นิสติ 100    65,000.00  ธ.ค 68 - สค 
69 

นายธนายุทธ แจ้งมงคล 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาสุนทรียภาพและความเป็นพลเมืองที่ดีของนิสิต 
2. เพื่อสร้างจิตสำนึกด้านการช่วยเหลือสังคม 
3. เพื่อส่งเสรมิความคดิสร้างสรรคแ์ละการแสดงออกที่หลากหลาย 

ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรม 
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2. จำนวนบูธกิจกรรมทีส่ร้างสรรคโ์ดยนสิิต 
3. จำนวนโครงการจติอาสาหรือกจิกรรมเพื่อสังคมกิจท่ีนสิิตรเิริ่มขึ้น 
4. จำนวนชุมชน/หน่วยงานท่ีได้รบัประโยชน์จากกิจกรรม 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ระดับการพัฒนาทักษะการแกป้ัญหาเชิงสรา้งสรรค์ของนิสิตที่จดักิจกรรม 
2. ระดับการพัฒนาสุนทรียภาพของนิสิตที่จัดกิจกรรม ตาม BCA Identity Framework   

57 โครงการ BCA Identity Synergy สร้างบัณฑิตนักสื่อสารและผู้ประกอบการแห่งอนาคต 100   80,000.00  พ.ย 68 - 
มิ.ย 69 

นายธนายุทธ แจ้งมงคล 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนานิสิตให้มีอัตลักษณ์ตามวิสัยทัศน์ของคณะฯ 
2. เพื่อสร้างทักษะการเป็นผู้ประกอบการและนักสื่อสารมืออาชีพแก่นิสิต 
ตัวช้ีวัดกระบวนการ : 1. จำนวนช่ัวโมงการพัฒนาทักษะ  
2. จำนวนนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรม 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. จำนวนนิสิตที่เริม่ต้นธุรกจิหรือโครงการส่วนตัว 
2. ร้อยละของนิสิตทีผ่่านเกณฑ์ประเมินแตล่ะกิจกรรม  

58 โครงการ BCA Final Step Forward ก้าวสุดท้ายแห่งความภูมิใจ 100  200,000.00  ก.พ 69 นายธนายุทธ แจ้งมงคล 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อแสดงความยินดีและเป็นเกยีรติแก่บณัฑิตทีส่ำเร็จการศึกษา 
2. เพื่อสร้างความภมูิใจและความผูกพันต่อสถาบัน 
ตัวช้ีวัดกระบวนการ : ความครบถว้นของกิจกรรมเป็นไปตามแผน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ระดับคะแนนความผูกพันของบณัฑิตที่มตี่อคณะฯ 
2. ระดับคะแนนความภมูิใจของบัณฑิตต่อคณะฯ 
 
 
 
  

59 โครงการ BCA First Step Forward ก้าวแรกสู่ความสำเร็จใน BCA 100  200,000.00  พ.ค 69 น.ส.ธิภาภรณ์ เงินเย็น 
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วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อปฐมนิเทศและสร้างความเข้าใจในวิสัยทัศน์ของคณะฯ 
2. เพื่อเตรียมความพร้อมนสิิตใหมสู่่การเป็นผู้ประกอบการและนักสือ่สาร 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. ร้อยละของนิสิตใหม่ที่เข้าร่วมกจิกรรม 
2. จำนวนกิจกรรมปฐมนิเทศและต้อนรับ  
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของนิสิตใหม่ที่มีความเขา้ใจวิสัยทัศน ์
2. ร้อยละของนิสิตใหม่ที่มีความเขา้ใจทักษะของการเป็นผู้ประกอบการและนักการสื่อสาร  

60 โครงการ BCA Digital Upskill Camp ยกระดับการฝึกงานด้วยทักษะดิจิทัล 100  100,000.00  พ.ย 68 - 
ม.ค 69 

น.ส.รินรดา เทพละออ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาและเสริมสร้างทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จำเป็นตอ่การออกฝึกงานและปฏิบตัิสหกิจศกึษา 
2. เพื่อส่งเสรมิให้นิสติมอีงค์ความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยดีิจิทลัที่สำคญัก่อนการออกฝึกงานและปฏิบัตสิหกิจศกึษา 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนนิสิตทีล่งทะเบียนเข้าร่วมโครงการ 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
2. จำนวนนิสิตที่ได้รับใบประกาศผ่านการอบรมจาก Microsoft 

61 โครงการ BCA Business Ready เสรมิศักยภาพนิสิตสู่โลกธุรกิจ 100    40,000.00  ส.ค 69 น.ส.รินรดา เทพละออ 

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเตรียมความพร้อมให้นิสิตมปีระสบการณ์ในการนําความรู้และทักษะมาประยุกต์ใช้กับสภาพการ
ทำงานจริงในการฝึกประสบการณว์ิชาชีพ 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพของนิสิต ทั้งด้านความรู้เชิงวิชาการและความสามารถในทางปฏิบัติให้ สอดคล้อง
กับความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังในภาครัฐบาลและเอกชน 
3. เพื่อให้นิสิตปรับตัวใหเ้ข้ากับหนว่ยงานและผูร้่วมงานในสาขาวิชาชีพเดียวกัน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนนิสิตทีล่งทะเบียนเข้าร่วมโครงการ 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
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2. ร้อยละของนิสิตทีม่ีความมั่นใจในการสมคัรงานหรือเริ่มต้นธุรกิจ (จากแบบประเมินก่อน-หลัง) 
62 โครงการ "ก้าวสูส่หกิจ" : เส้นทางสู่ความสำเรจ็ในวิชาชีพ 100    20,000.00  พ.ย 68 น.ส.ธิภาภรณ์ เงินเย็น 

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตไดต้ัดสินใจในการเลอืกออกฝึกงานหรือสหกิจศึกษา 
2. เพื่อให้นิสิตไดเ้ตรียมความพร้อมในการออกปฏิบัตสิหกิจศึกษา 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนนิสิตทีล่งทะเบียนเข้าร่วมโครงการ   
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ร้อยละของความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
2. ร้อยละของนิสิตทีม่ีความพร้อมเข้าสู่สหกิจศึกษา (จากแบบประเมินก่อน-หลัง) 

63 โครงการการจัดทำหลักสตูรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (CWIE) 100    37,500.00  พ.ค 69 น.ส.รินรดา เทพละออ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรสายวิชาการให้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร CWIE 
2. เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับบคุลากรสายวิชาการในการพัฒนาหลกัสูตรของคณะตามแนวทาง CWIE 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนอาจารย์ที่เข้าลงทะเบียนร่วมกิจกรรม 
2. จำนวนหลักสตูรที่เข้าร่วมการพฒันา/ปรับปรุงตามแนวทาง CWIE 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. จำนวนหลักสตูรที่ได้รับการปรบัปรุงให้สอดคล้องกับแนวทาง CWIE 
2. จำนวนหลักสตูรที่นำไปสู่การพัฒนาความร่วมมือกับสถานประกอบการ 

64 โครงการ BCA AMBASSADOR 2026 100    60,000.00  ก.ค 69 น.ส.ปกบวร พูลเกษร 
วัตถุประสงค์ :  
1. พัฒนานิสิตให้เป็นตัวแทนสะทอ้นภาพลักษณ์ทีด่ีของคณะบริหารธุรกิจและนเิทศศาสตร์ 
2. ส่งเสรมิทักษะการสื่อสาร บุคลกิภาพ ความเป็นผู้นำ และการทำงานเป็นทีม 
3. สร้างเวทีให้นิสิตได้แสดงออกถงึความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถ และทัศนคติที่เหมาะสม 
 
  
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
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กลุ่มเป้าหมาย/จำนวน : นิสติ 50 คน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. จำนวนนิสิตที่สามารถออกแบบแผนการสื่อสารได้  
2. ร้อยละของนิสิตทีม่ีคุณสมบตัิของการเป็นนักการสื่อสาร  
3. ร้อยละระดับการรับรู้ภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร  

65 โครงการ BCA Global Citizen camp 2025 100  100,000.00  ก.ค - ส.ค 
69 

น.ส.ปกบวร พูลเกษร 
วัตถุประสงค์ :  
1. ส่งเสรมิให้นิสิตมีทัศนคติแบบ Growth Mindset เปิดมุมมองการเรียนรู้ในระดับสากล  
2. เพื่อเตรียมพร้อมสู่การเป็น Global Learners 
3. ปลูกฝังทักษะการใช้เทคโนโลยแีละสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภยัและมคีวามรับผิดชอบสรา้งความตระหนักรู้ 
พัฒนาทัศนคติการเป็นพลเมืองดิจทิัลที่ด ี
4. พัฒนาทักษะการสื่อสารทั้งการพูด การฟัง และการเขียน ให้มีประสิทธิภาพ รวมถึงส่งเสริมความมัน่ใจ
ในการนำเสนอและการสื่อสารในที่สาธารณะ ตลอดจนเรียนรู้การสือ่สารข้ามวัฒนธรรม 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
กลุ่มเป้าหมาย/จำนวน : นิสติ 100 คน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
จำนวนโครงการพัฒนาทักษะความเป็นสากลให้แก่นิสติ 

รวม 2,596,150.00 บาท 
 



75 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างงานวิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชน 

ที ่ โครงการ 

เป้าหมาย
ความสำเร็จ

ของ
โครงการ 
(ร้อยละ) 

  
งบประมาณ   

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(เดือน) 
ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการสนับสนุนทุนวิจัย  100  400,000.00  ต.ค 68 - 
ก.ย. 69 

นายกฤตธัช  อนุสสรราชกิจ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการวิจยัให้กับบุคลากรคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ์
2. เพื่อสนับสนุนให้บุคลากรภายในคณะฯ มีผลงานวิจัยอันจะนำไปสู่การมผีลงานท่ีไดร้ับการเผยแพรเ่พิ่ม
มากขึ้น 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
งบประมาณที่สนับสนุนครบตามกรอบงบประมาณ 200,000 บาท 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
จำนวนการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการตามโครงการที่ไดร้ับทุนสนับสนุน 

2 โครงการสนับสนุนทุนวิจัย (R2R)  100    30,000.00  ต.ค 68 - 
ก.ย. 69 

นายกฤตธัช อนุสสรราชกิจ 

วัตถุประสงค์ :  
เพื่อสนับสนุนทุนการดำเนินการพฒันางานประจำสู่งานวิจัย (R2R) ให้กับบุคลากรสายสนับสนุน คณะ
บริหารธรุกิจและนิเทศศาสตร ์
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
งบประมาณที่ให้การสนับสนุนตามงบประมาณที่ตั้งไว้ 30,000 บาท 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
มีการนำเสนอผลงานต่อท่ีประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติที่มีรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการ (Proceedings) ในรูปแบบบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) หรือมีการเผยแพร่บทความวจิัย
ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีช่ือปรากฏอยู่ในฐานข้อมูลศูนย์ดัชนกีารอ้างอิงวารสารไทย (Thai 
Journal Citation Index - TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 1 หรือกลุ่มที่ 2 
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3 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลกรดา้นการวิจัยและผลงานวิชาการ 100    70,000.00  เม.ย 69 นายกฤตธัช อนุสสรราชกิจ 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการมีโอกาสพัฒนาความรู้ และเพิ่มศักยภาพต่อการดำเนนิ
งานวิจัย 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ระยะเวลาการดำเนินโครงการเสรจ็สิ้นตามแผนท่ีกำหนด 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. จำนวนการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการเพิ่มขึ้น 
2. จำนวนข้อเสนอโครงการเพื่อขอรับทุนวิจัยทั้งภายใน/ภายนอก เพิ่มขึ้น 

รวม 500,000.00 บาท 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการวิชาการและสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีทางสังคม 

ที ่ โครงการ 

เป้าหมาย
ความสำเร็จ

ของ
โครงการ 
(ร้อยละ) 

  
งบประมาณ   

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(เดือน) 
ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการสนับสนุนทุนบริการวิชาการ 100  200,000.00  ต.ค 68 - 
ก.ย. 69 

นายกฤตธัช อนุสสรราชกิจ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อมีงานบริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องของสังคมและชุมชน 
2. เพื่อมีการถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่ชุมชน 
3. เพื่อมีโครงการบริการวิชาการที่มุ่งสู่การแสวงหารายได้เพื่อพึ่งพาตนเอง 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
งบประมาณที่ให้การสนับสนุนครบตามที่ตั้งงบประมาณไว้ 200,000 บาท 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. จำนวนสินค้าหรือบริการที่พัฒนาขึ้นมาใหม่ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 2 รายการ  
2. จำนวนยอดขายหรือรายได้ที่เพิม่มากข้ึนจากผลประกอบการเดิมไม่น้อยกว่า 10%  
3. จำนวนผู้ประกอบการที่ไดร้ับการบ่มเพาะ 3 ราย  
4. จำนวนผู้ไดร้ับการพัฒนาสมรรถนะในการประกอบอาชีพ ไม่น้อยกว่า 100 คน  
5. จำนวนสื่อหรือผลงานสร้างสรรค์ ท่ีสามารถช้ีนำสังคม 5 ผลงาน  

2 โครงการการส่งเสรมิการจดัทำบัญชีสำหรับเกษตรแปลงใหญ่ 100    10,000.00  มี.ค 69 ผศ.ดร.บังอร สวสัดิ์สุข 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อพัฒนาศักยภาพเกษตรกรแปลงใหญ่ในจังหวัดพะเยาให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดทำบญัชี
ต้นทุนอาชีพและบัญชีรายรับรายจ่าย  
2. เพื่อส่งเสรมิให้เกษตรกรนำข้อมูลทางบัญชีใช้ในการวิเคราะห์และวางแผนการทำการเกษตรฯ  
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ดำเนินการตามระยะเวลาที่กำหนดในแผนงาน ร้อยละ 100 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
เกษตรกรแปลงใหญ่ในจังหวัดพะเยาที่เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 80 สามารถจัดทำบัญชีต้นทุนการผลติ 



78 
 

3 โครงการบริการวิชาการของอาจารย์สาขาวิชาการเงินและการลงทุน 100    14,000.00  ม.ค 69 ดร.อัศวเทพ อากาศวิภาต 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการเงินและการลงทุน ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน สถานศึกษา หรือ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
2. เพื่อพัฒนาทักษะทางการเงินและการลงทุนแก่กลุม่เปา้หมาย เช่น การวางแผนการเงินส่วนบคุคล การออม การ
ลงทุน และการบริหารความเสีย่ง 
3. เพื่อส่งเสริมบทบาทของอาจารย์สาขาการเงินและการลงทุน ในการเป็นแหล่งวิชาการและการบริการสังคม 

ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
อาจารย์ประจำหลักสตูรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาการเงินและการลงทุน เข้าร่วมโครงการ 70% 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
การเกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสาขาวิชาการเงินและการลงทุนกับหน่วยงานภายนอก อย่างน้อย 1 
เครือข่าย 

4 โครงการบริการวิชาการหลักสูตรการท่องเที่ยวและการโรงแรม 100    10,000.00  ม.ค 69 ผศ.ดร.สุริยา สุวรรณมณีโชติ 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อบูรณาการความรู้และนำไปบริการวิชาการ ทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรม และอนรุักษณ์สิ่งแวดล้อมร่วมกับชุมชน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
จำนวนนิสิตเข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
จำนวนนิสิตและผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจและบรรลุ PLOs ของหลักสูตร 

รวม 234,000.00 บาท 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อความเป็นไทยและเอกลักษณ์ของชาติ 

ที ่ โครงการ 

เป้าหมาย
ความสำเร็จ

ของ
โครงการ 
(ร้อยละ) 

  
งบประมาณ   

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

(เดือน) 
ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการไหว้ครสูาขา NMC 100      5,000.00  พ.ย 68 ดร.พีรญา รัตนจันท์วงศ์ 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้นิสิตได้แสดงความเคารพและความกตัญญูกตเวทีต่อครูอาจารย ์
2. เพื่อให้นิสิตได้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และสืบสานประเพณีไหว้ครูอันดีงามของไทย 
3. เพื่อเสริมสร้างความรัก ความสามัคคี และความสัมพันธ์อันดีระหว่างนิสิต คณาจารย์ และบุคลากรใน
มหาวิทยาลยั 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
นิสิตเข้าร่วมโครงการร้อยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ผลความพึงพอใจร้อยละ 80 

2 โครงการสานศาสตรศ์ิลป์ สืบสานศิลปวัฒนธรรมไทยสู่ยุคดิจิทัล 100    30,000.00  ก.ค - ส.ค 
69 

น.ส. นิตยาภรณ์ วรรณมณ ี
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อปลุกจิตสำนึกในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย 
2. เพื่อเช่ือมโยงภูมิปัญญาท้องถิ่นกับธุรกิจสมยัใหม ่
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนธุรกิจชุมชนที่ศึกษา 
2. จำนวนนิสิตที่เข้าร่วมพิธีไหว้คร ู
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ระดับการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์โมเดลธุรกจิชุมชน 
2. จำนวนแนวคิดธุรกิจท่ีผสานภมูปิัญญาท้องถิ่นกับธุรกิจสมัยใหม่  

รวม 35,000.00 บาท 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

1 โครงการวันเกยีรตยิศบริหารธุรกจิและนิเทศศาสตร์ ประจำปี 2569 100    71,000.00  พ.ย 68 นายนพดล วรรณสอน 

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อให้บุคลากรมีขวัญกำลังใจในการดำเนินชีวิต และพลังเสรมิแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
2. เพื่อประกาศเกียรติคณุนิสติและบุคลากรที่สรา้งช่ือเสียงและคุณประโยชน์ให้กับคณะและมหาวิทยาลัย  
ตัวชี้วัดกระบวนการ :   
ระยะเวลาการดำเนินโครงการเสรจ็สิ้นตามแผนท่ีกำหนด 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
จำนวนผู้เข้ารับรางวัล  

2 โครงการ BCA Unity ประจำปี 2569 100    69,000.00  ม.ค 69 , 
เม.ย 69 

นางเยาวลักษณ์ นามลังกา 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อส่งเสรมิให้บุคลากรได้ร่วมกนัทำบุญ เป็นสริิมงคลแกต่นเองและองค์กรซึ่งเป็นวันสำคญัสากลของชาติ 
2. เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรได้สืบสานศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
3. เพื่อให้บุคลากรมีขวัญกำลังใจในการดำเนินชีวิต และพลังเสรมิแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :   
ระยะเวลาการดำเนินโครงการเสรจ็สิ้นตามแผนท่ีกำหนด 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่า 3.51 (เต็ม5) 

3 โครงการมุทติาจิตแกผู่้เกษียณอายรุาชการ ประจำปี 2569 100    42,000.00  ส.ค 69 นางเยาวลักษณ์ นามลังกา 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อแสดงกตเวทิตาจติ ความกตัญญูกตเวที และความขอบคุณตอ่ผู้เกษียณอายุราชการทีไ่ด้อุทิศตน
ปฏิบัติหน้าท่ีและสร้างคณุประโยชน์แก่องค์กรตลอดระยะเวลาการทำงานท่ีผ่านมา 
2. เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่ผู้เกษียณอายุราชการ รวมทั้งเปน็แบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรรุ่นต่อไปใน
การปฏิบัตหิน้าท่ีด้วยความมุ่งมั่น เสียสละ และมีคณุธรรม 
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ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. มีการจัดทำแผนโครงการและได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารภายในระยะเวลาที่กำหนด 
2. มีการประสานงานและจัดเตรยีมสถานท่ี อุปกรณ์ และสื่อประชาสัมพันธ์เรยีบร้อยก่อนวันจดังาน 
3. ผู้เกษียณอายุราชการไดร้ับเชิญเข้าร่วมงานครบถ้วน และมีการตอบรับเข้าร่วมตามเป้าหมายที่กำหนด 
4. กิจกรรมภายในงาน เช่น พิธีมอบของที่ระลึก การแสดงความกตญัญูกตเวที และกิจกรรมสร้างขวัญ
กำลังใจ จัดได้ตามแผนท่ีวางไว ้
5. มีการเก็บบันทึกภาพถ่าย วิดโีอ และเอกสารหลักฐานการจดังาน เพื่อใช้รายงานผลโครงการ 

 ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ผู้เกษียณอายุราชการ ร้อยละ 80 ขึ้นไป มีความพึงพอใจต่อการจัดงาน (ประเมินจากแบบสอบถามหลังงาน) 
2. บุคลากรและนิสติที่เข้าร่วมกิจกรรม ร้อยละ 80 ขึ้นไป ตอบว่ารูส้ึกเกิดความซาบซึ้งและตระหนักถึง
คุณค่าการทำงานของผู้เกษียณ 
3. งานสามารถจัดขึ้นได้ ภายในงบประมาณที่กำหนด และเกิดความโปร่งใสตรวจสอบได้ 
4. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธโ์ครงการผ่านเว็บไซต์หรือสื่อของคณะ/หน่วยงาน อย่างน้อย 1 ช่องทาง 
เพื่อสร้างการรับรูต้่อสาธารณะ 

4 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การบรหิารงานคณะบริหารธุรกิจ (BCA Sharing) 100    20,000.00  พ.ย 68 , 
ก.พ 69 , 
พ.ค 69 , 
ส.ค 69 

นายนพดล วรรณสอน 
วัตถุประสงค์ :  
เพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรู้การบริหารงานระหว่างผู้บริหารและบุคลากรของคณะฯ พร้อมนำข้อมูลที่ได้มาปรับ
ใช้ เพื่อให้การบริหารงานของคณะ ให้บรรลตุามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ท่ีวางไว้  
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ระยะเวลาการดำเนินโครงการเสรจ็สิ้นตามแผนท่ีกำหนด 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่า 3.51  

5 โครงการ BCA BIG CLEANING DAY 100    16,000.00  ม.ค 69 , 
มิ.ย 69 

นายนพดล วรรณสอน 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานท่ีสะอาด เป็นระเบียบ และเปน็มิตรต่อสิ่งแวดล้อม ตามแนวทาง 
Green Office ช่วยลดการใช้พลังงาน ทรัพยากร และส่งเสริมการจดัการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อปลูกฝังจิตสำนึกและสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ให้ความสำคญักบัการรักษาสิ่งแวดล้อม โดยส่งเสรมิให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมอนรุักษ์สิ่งแวดล้อม และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและยั่งยืน 
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ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
ระยะเวลาการดำเนินโครงการเสรจ็สิ้นตามแผนท่ีกำหนด 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
จำนวนผู้เข้าร่วมของแต่ละสาขาวิชา ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 

6 โครงการส่งเสริมการตีพิมพ์และเผยแพร่ผลงานวิชาการสำหรับบุคลากรสายสนับสนุน และสร้างเครือขา่ย
การปฏิบัติงานสนับสนุนวิชาการ 

100  200,000.00  ต.ค 68 , ธ.ค 
68 , เม.ย 69  

น.ส.วงเดือน  ศักดิ์บุญเรือง 

วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อส่งเสรมิศักยภาพบคุลากรสายสนับสนุนของคณะบริหารธรุกิจและนิเทศศาสตร์ ให้สามารถพัฒนา
บทความทางวิชาการได ้
2. เพื่อสนับสนุนการจัดทำแบบประเมินค่างานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการตดิตามและให้คำปรึกษาอย่าง
เป็นระบบ 
3. เพื่อส่งเสริมการตีพิมพ์และเผยแพร่ผลงานวิชาการของบุคลากรสายสนับสนุน พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือในการปฏิบัติ 
งานสนับสนุนด้านวิชาการระหว่างหน่วยงาน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละกิจกรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมต่อเนื้อหาและวิทยากร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ระยะเวลาในการดำเนินงานเปน็ไปตามแผนฯ ร้อยละ 100 
4. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงานเป็นไปตามแผนฯ ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. บุคลากรสายสนับสนุนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของผู้ที่มีผลงานประจำสู่งานวิจัย (R2R) สามารถพัฒนา
เป็นบทความวิจัยได ้
2. บุคลากรสายสนับสนุนสามารถจัดทำแบบประเมินค่างานได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน โดยมีแบบ
ประเมินค่างานที่เสนอขอรับการประเมิน ไม่น้อยกว่า 3 แบบประเมนิค่างาน 
3. มีบทความวิจัย ท่ีไดร้ับการตีพมิพ์และเผยแพรไ่ม่น้อยกว่า 4 บทความ 
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7 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสายสนบัสนุน 100    10,000.00  ม.ค 69 น.ส.วงเดือน  ศักดิ์บุญเรือง 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อส่งเสรมิให้บุคลากรมีมคีวามเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีด้านคณุธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
2. เพื่อสร้างจิตสำนึกในการยดึมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
3. เพื่อส่งเสรมิบรรยากาศการทำงานท่ีโปร่งใสและตรวจสอบได้ และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดหลัก
คุณธรรมเป็นพื้นฐานในการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนครั้งในการดำเนินโครงการ 1 ครั้ง 
2. จำนวนบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่า 40 คน 
3. ระดบัความพึงพอใจของผู้เขา้ร่วมกิจกรรมตอ่เนื้อหาและวิทยากร ไม่นอ้ยกว่า ร้อยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจด้านคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น  
2. มีบุคลากรไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 แสดงพฤติกรรมทีส่อดคล้องกับหลักคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณอย่างชัดเจน 

8 โครงการการประเมินคณุภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินงานท่ีเป็นเลศิ (EdPEx) 100    40,000.00  ก.ย 69 น.ส.วงเดือน  ศักดิ์บุญเรือง 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อยกระดับคณุภาพการดำเนนิงานของคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ ให้มีความเป็นระบบ มี
ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการทีเ่ป็นเลศิตามกรอบ EdPEx 
2. เพื่อส่งเสรมิการพัฒนากระบวนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยใช้ข้อมูลและผลการประเมินเป็น
พื้นฐานในการปรับปรุงและพัฒนาองค์กร 
3. เพื่อสนับสนุนการบรรลุพันธกิจและวิสยัทัศน์ของคณะบริหารธรุกจิและนิเทศศาสตร์ ผ่านการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพและการประเมินผลที่ชัดเจน 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. ระยะเวลาในการดำเนินการตรวจประเมินฯ EdPEx ตรงตามแผน ร้อยละ 100 
2. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงานเป็นไปตามแผนประมาณการงบประมาณ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ระดับคะแนนการประเมิน EdPEx จากผู้ประเมินเพิม่ขึ้นจากปีท่ีผา่นมา 
2. จำนวนกระบวนการหลักจากขอ้เสนอแนะของผู้ประเมินที่นำมาปรบัปรุงเป็นระบบไดอ้ย่างน้อย 5 กระบวนการ  
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9 โครงการพัฒนากระบวนการดำเนนิงานตามเกณฑ์คณุภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)  100    60,000.00  พ.ย 68 ,
เม.ย 69 , 
ส.ค 69 

น.ส.วงเดือน  ศักดิ์บุญเรือง 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑค์ุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินงานที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
2. เพื่อให้ผู้นำระดบัสูงได้ร่วมกันกำหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของคณะฯ และกำหนดแนวทางการ
ดำเนินงานท่ีสอดคล้องกับหลักการของ EdPEx 
3. เพื่อวิเคราะหผ์ลการดำเนินงานท่ีผ่านมา และทบทวนกระบวนการบริหารจัดการเพื่อปรับปรุงให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
4. เพื่อให้คณะฯ สามารถประเมินตนเองตามเกณฑ์ EdPEx ได้อย่างเป็นระบบ และนำผลการประเมินไปใช้
ในการวางแผนพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. ร้อยละของผู้นำระดับสูงที่เข้าร่วมโครงการครบทั้ง 3 กิจกรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
2. ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมต่อเนื้อหาและรูปแบบกิจกรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. จำนวนแผนหรือแนวทางการดำเนินงานท่ีถูกกำหนดขึ้นจากกิจกรรม “ล็อคเป้าหมาย กำหนดแนวทาง
การดำเนินงาน” ไม่น้อยกว่า 1 แผน 
4. จำนวนแนวทางการปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานท่ีได้จากกิจกรรม “ผลลัพธ์การดำเนินงาน และ
ทบทวนกระบวนการ” ไม่น้อยกว่า 5 แนวทาง 
5. จำนวนรายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment) 1 ฉบับ 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ระดับความเข้าใจของผู้นำระดบัสูงเกี่ยวกับหลักการและแนวทางของ EdPEx หลังเข้าร่วมโครงการ ไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 80 
2. มีการปรับปรุงแผนงานหรือกระบวนการอย่างน้อย 1 ด้าน  

10 โครงการเสรมิสร้างความรู้ด้านความปลอดภัยและการช่วยชีวิตเบื้องต้น 100    20,000.00  มี.ค 69 น.ส.วงเดือน  ศักดิ์บุญเรือง 
วัตถุประสงค์ :  
1. เพื่อเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการด้านความปลอดภัยในชีวิตประจำวันและ
สถานการณ์ฉุกเฉินให้กับผู้เข้าร่วมโครงการ 
2. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถปฏิบัติการช่วยชีวิตเบื้องต้นได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย  
3. เพื่อส่งเสรมิทัศนคติที่ดีในการดแูลตนเองและผู้อื่นในสถานการณท์ี่อาจเกิดอันตราย 
4. เพื่อลดความสูญเสียจากอุบัติเหตุหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินด้วยการตอบสนองที่รวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ 
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ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า 60 คน ประกอบไปด้วย บุคลากร นิสติ แม่บ้าน และพนักงาน
รักษาความปลอดภัย 
2. ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมต่อเนื้อหาและวิทยากร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ระยะเวลาในการดำเนินงานเปน็ไปตามแผนฯ ร้อยละ 100 
4. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินงานเป็นไปตามแผนฯ ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
1. ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 90 สามารถปฏิบตัิการช่วยชีวิตเบื้องต้นได้อย่างถูกต้อง 
2. ผู้เข้าร่วมโครงการมีทัศนคติที่ดขีึ้นเกี่ยวกับการช่วยชีวิตและความปลอดภัย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถนำความรู้ไปใช้จริงในชีวิตประจำวันหรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

11 โครงการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์คณะบริหารธุรกจิและนิเทศศาสตร ์ 100   50,000.00  พ.ค 69 ว่าที่ร้อยตรี สถาพร มะโนวัง 

วัตถุประสงค์ :  
เพื่อให้บุคลากกรภายในคณะฯ ไดร้่วมกันทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์คณะบริหารธุรกจิและนิเทศ
ศาสตร์ ตลอดจนร่วมกำหนดแนวทางการดำเนินงานให้บรรลตุามคา่เป้าหมาย 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
1. การดำเนินงานตามแผนงาน รอ้ยละ 100 
2. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 76 คน 
3. ผู้เข้าร่วมโครงการมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก > 3.51 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
คณะบริหารธรุกิจและนิเทศศาสตร์ มีทิศทางการดำเนินงานอย่างเปน็ระบบ ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คณะฯ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของการดำเนินงาน อันจะนำไปสูก่ารบรรลุวิสยัทัศน์ ในการเป็น “องค์กร
ช้ันนำในการผลติบัณฑติที่มีทักษะการเป็นผูป้ระกอบและนักสื่อสาร”  
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12 โครงการ BCA Young Investor Camp 2025 100    60,000.00  ธ.ค 68 , มิ.ย 
69 

นางสาวปกบวร พูลเกษร 
วัตถุประสงค์ :  
1. สร้างความรู้พื้นฐานด้านการเงินและการลงทุนแก่นิสิต เพื่อเข้าใจตลาดทุนและหลักการลงทุนอย่างถูกต้อง 
2. ส่งเสรมิทักษะการคดิเชิงวิเคราะห์และการตดัสินใจที่รอบคอบในการลงทุน 
3. ปลูกฝัง Mindset ของนักลงทุนรุ่นใหม่ ให้รู้จักการออม วางแผนการเงิน และลงทุนอย่างมีวินัย 
4. พัฒนาทักษะการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง เช่น การแข่งขันจำลองการลงทุน (Stock Trading 
Game) 
5. สร้างเครือข่ายนักลงทุนรุ่นใหม ่เชื่อมโยงนิสิตและเยาวชนท่ีสนใจการเงินการลงทุน 
6. บ่มเพาะนิสติที่มีความสนใจและความสามารถในดา้นการลงททนุในตลาดทุน  
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
กลุ่มเป้าหมาย/จำนวน : นิสติ 100 คน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
นิสิตได้รับรางวัลระดับประเทศ 1 รางวัล 

13 โครงการ Money Smart & Investment Start สำหรับวัยทำงาน 100    30,000.00  มิ.ย 69 นางสาวปกบวร พูลเกษร 
วัตถุประสงค์ :  
1. เสริมสร้างความรู้ทางการเงิน (Financial Literacy) ให้กับบุคลากร หรือคนวัยทำงาน เข้าใจหลักการจัด
การเงินอย่างมีประสิทธิภาพ  
2. ให้ความรู้พื้นฐานความเข้าใจเกีย่วกับการลงทุนเบื้องต้น เพื่อสร้างแรงบันดาลใจและความมั่นใจในการ
เริ่มต้นลงทุนไดจ้ริง  
3. ผู้ที่เข้าร่วมอบรมสามารถนำองค์ความรู้ที่ได้ไปแสวงหารายได้เพื่อพึ่งพาตนเอง 
ตัวชี้วัดกระบวนการ :  
กลุ่มเป้าหมาย/จำนวน : บุคลากรสายวิชาการ 15 คน บุคลากรสายสนับสนุน 15 คน ประชาชน/ผู้สนใจ
ทั่วไป 15 คน และนิสิต 5 คน 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ :  
จำนวนโครงการบริการวิชาการที่มุ่งสู่การแสวงหารายไดเ้พื่อพ่ึงพาตนเอง  

รวม 888,000.00 บาท 
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บทที่ 3 
การติดตามและประเมินผล 

 
a. แนวทางการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

  แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ทราบถึงความก้าวหน้าของ
การดำเนินงาน ปัญหา และอุปสรรค และเพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งเพ่ือนำประสบการณ์จากการทำงานไปกำหนดนโยบายการบริหารงานเพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยให้
เจริญก้าวหน้าและบรรลุวิสัยทัศน์ของอธิการบดีต่อไป โดยมีกระบวนการประเมินด้วยการรวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลผลการดำเนินงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเปรียบเทียบค่าเป้าหมายและแผนการ
ดำเนินงานกับผลการดำเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณของทุกส่วนงานในมหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือเสนอต่อ  
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยตามลำดับ  ดังรูปแสดงผั ง  
การประเมินต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ 4 ผังการประเมินความสำเร็จของแผนยุทธศาสตร์ 
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  กองแผนงาน พัฒนาระบบการจัดการด้านงบประมาณและแผนงาน (ระบบ e-BUDGET)  
เพ่ือนำมาใช้ในการเพ่ิมขีดความสามารถในการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผน ยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการ รวมทั ้งติดตามการใช้จ่ายเงินงบประมาณที ่ถูกต้องแม่นยำ เชื ่อถือได้ และมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบผลการดำเนินงานได้ตลอดเวลา ซึ่งจะสามารถนำผลลัพธ์จากระบบ e-BUDGET ไปวิเคราะห์และ
รายงานผลการวิเคราะห์ในเชิงสารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
โดยขณะนี้อยู่ในระหว่างการเปิดใช้งานระบบในระยะที่ 3 ด้านการจัดการ วางแผนด้านงบประมาณประจำปี  
การวางแผนโครงการตามแผนปฏิบัติการประจำปี ด้านการรายงานการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ
ประจำปี  และผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดของส่วนงาน ในรอบ 6 เดือน  และรอบ 12 เดือน  
 

b. ระบบและกลไกการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้ทราบความสำเร็จของการบรรลุตามเป้าหมาย  
และตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร์ มีระบบและกลไกดังนี้ 

1. วางระบบการประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ฯ เชิงบูรณาการที่มุ่งนำเสนอผลผลิต (Output) 
ผลลัพธ์ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) โดยให้มีการประเมินตนเองเพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้ และให้มี
การติดตามประเมินผลจากคณะกรรมการที่เป็นกลาง กำหนดเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน โปร่งใส มีมาตรฐานและ
ถูกต้องตามหลักวิชาการ 

2. สร้า งความสอดคล้องของการประเมินผลการดำเน ิน งานตามแผนยุทธศาสตร ์       
กับการประเมินการปฏิบัติงานตามระดับของตัวชี้วัดการดำเนินงาน ตั้งแต่ระดับหัวหน้าส่วนงาน ผู้อำนวยการ 
หัวหน้างาน และบุคลากรรายบุคคล  

3. ดำเนินการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ตามตัวบ่งชี้และตามกรอบ
เวลาที่กำหนดอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งการนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาให้บรรลุเป้าหมายทั้งในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ 

4. รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการต่อคณบดี ต่ออธิการบดี คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย ตามลำดับ 

 
c. กรอบเวลาการติดตามประเมินผล 

 สำนักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุตริต
แห่งชาติ ได้กำหนดให้มีการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ปีงบประมาณละ 2 ครั้ง ผ่าน
ทางการรายงานแผนปฏิบัติการ พ.ศ. 2569 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2568 – มีนาคม 2569 ) และรอบ 12 เดือน 
(เมษายน 2569 – กันยายน 2569) 
 กองแผนงานติดตามผลการดำเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการของทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ผ่านระบบ e Budget รายเดือน โดยพิจารณาการดำเนินโครงการและการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ
เทียบเคียงกับแผนปฏิบัติการที่วางแผนไว้ในช่วงเวลาดังกล่าว ซึ่งจะพิจารณาตามปัจจัยที่เก่ียวข้องประกอบด้วย  
1. มีการดำเนินการล่าช้ากว่าแผนปฏิบัติการที่กำหนด 
2. การใช้จ่ายงบประมาณคลาดเคลื่อนจากแผนการใช้จ่ายงบประมาณที่กำหนดไว้ 
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3. ความสำเร็จของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการที่กำหนดไว้ 
4. การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ส่งผลกระทบต่อความท้าทายเชิงกลยุทธ์ตามแผนปฏิบัติการที่ตอบสนองอยู่ 
 กองแผนงานจัดทำรายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ เสนอต่อรอง
อธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผนเพ่ือพิจารณา และถ่ายทอดผลการติดตามการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการแก่
หัวหน้าส่วนงาน ผ่านที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย พร้อมมอบหมายให้ส่วนงานพิจารณา
ปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องและมุ่งเน้นความสำเร็จของการดำเนินงาน กองแผนงานจัดทำรายงานผล
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ รอบ 6 เดือน เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือรับฟัง
ข้อเสนอแนะและแนวทางการปรับเปลี่ยนการปฏิบัติการจากผู้บริหารระดับสูง กองแผนงานจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ รอบ 12 เดือน เสนอต่อที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยเพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะและแนว
ทางการปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานในรอบปีถัดไป 

d. องค์ประกอบของรายงานผลการดำเนินงาน 
  การรายงานผลประเมินความสำเร็จของแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้มีการ
ติดตามประเมินผลและรายงานผลการดำเนินงานรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยพะเยา และเผยแพร่ตามข้อกำหนด ITA โดยมีองค์ประกอบของการรายงาน ดังนี้ 

  การรายงานผลการประเมินความสำเร็จของแผนปฏิบัติการ คณะบริหารธุรกิจและ  
นิเทศศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

 การรายงานผลการประเมินความสำเร็จของยุทธศาสตร์การพัฒนา คณะบริหารธุรกิจและนิเทศ
ศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
                  

 ซึ่งกระบวนการปฏิบัติงานทั้งหมด จะปฏิบัติการผ่านระบบการจัดการด้านงบประมาณและแผนงาน (e-
Budget) และใช้ข้อมูลจากระบบการจัดการด้านงบประมาณและแผนงาน (e-Budget)  
ในการรายงานผลการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณนั้น ๆ 



คณะบรèหารธุรกิจและนิเทศศาสตร� มหาวèทยาลัยพะเยา
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